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El sistema de seguretat publica
de Catalunya

Il B N N Policia Local Dades de seguretat 2017 e



Aj . ’, .
’Espjgrrl]‘te%rﬂgpat Sistema de seguretat publica de Catalunya

Distribucio policial al territori

Regions Policials Arees Basiques Policials RPMS

Pirineu Occidenta 4 I
' Glrona
Central
Ponent

\Ietkapolitana Nord

1% fletropolitana Barcelona
\Metropolifana Sud

5 Canip de Tarragens

Martorell

~ Terres-de 'Ebre

lH B B B Policia Local Dades de seguretat 2017 °



‘3‘ Ajuntament

d’Esparreguera

Sistema de seguretat publica de Catalunya
Recursos humans

Sistema de Seguretat Publica de Catalunya

>] 1 Cos de Mossos d’Esquadra
16.783 policies (1)

> 214 Cossos de Policia Local
10.848 policies (2)

- Policia de Seguretat
- Seguretat Ciutadana
- Investigacio
- Informacié
- Policia Administrativa

- Policia del Transit

Altres cossos de seguretat a Catalunya

> Guardia Civil a Catalunya

3.400 policies )

Policia Nacional a Catalunya

3.200 policies )

Font: Elaboracio propia a partir de les dades d’IDESCAT 2016 (1) del Departament d’Interior (2) i Ministeri de I'Interior 9/2015 (2)

Control de fronteres,
mar, fiscal i armes

Delictes d’ambit
estatal, estrangeria i
documentacio

32 policies locals.
(1,44 %o h.)

Segons la ratio de

(2,23 %o h.)

- 10 Guardies Civils
(0,45 %o h.)

qus %o h.)

/AEsparreguera hi ha \

poblacid correspondrien:

- 50 Mossos d’Esquadra

- 9 Policies Nacionals

J
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Bases de dades i accés a la informacio
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Mossos d’Esquadra — Policies Locals
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Policia Local d’Esparreguera
Qui som?
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Inspector 1

Sergent 2
Caporal 5
I:I Agent 24

Total policies 32

Policia Local

Recursos humans

Plantilla desembre 2017 Ratios de Policia Local per cada 1.000 habitants

Mitjana dels municipis de Catalunya que compten

amb un cos de policia local (Informe anual sobre les policies 1’62
locals de Catalunya, 2016 . Departament d’Interior)

Mitjana dels 13 municipis de 15 a 25.000 hab. que
formen part del Cercle de Comparacio 1,63
Intermunicipal de |la Diputacié de Barcelona (2016)

Esparreguera (2016) 1,47
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Policia Local

Recursos humans

P

Un

treballador
Unanyté municipal ha

Calen
5,3 persones

per cobrir un
g de fer lloc de treball
_g 1642 de 24 hores x

h I’anv. 365 dies
365 dies x 24 hores ores any

+/- 180 hores/any/policia:

- Assisténcia a judicis deltlrlggau
- Pe_rmlsos de policia
- Baixes

- Formacio

1 lloc

de treball

de policia

24h i 365d
= +/-

6 persones 88,9%

1460 hores
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Policia Local d’Esparreguera
Que fem?
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Ambits:

*Ajuntament

*Altres
Administracions

*Altres
cossos policials

eCiutadania
eJudicial

*Politic

\

[ Policia Local J

Policia Local

Ambits de servei

4 N\

r . .
Policia de seguretat
ciutadana
|
4 N
Policia de transit
L )
I
4 N
Policia administrativa
L )
I
4 N
Policia assistencial
L )

Policia de
roximitat
P Y,
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Escala de demanda de seguretat

V4
V4
,’ Respecte dels espais i béns
’ Civisme i publics (sorolls, gossos,
s convivencia dejxalles ...), relacions de
velnatge, etc.
Creixement de la demanda en
funcio del grau (.Jle cobertura Seguretat | Robatoris a domicilis
de l'estrat anterior dels béns altres robatoris, furts,

danys, estafes, etc.
V4

Homicidis, violéncia de
genere, robatoris amb
violéncia, agressions, etc.

yid Seguretat de
les persones
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Policia del transit
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Denuncies ordenan¢a de mobilitat

Denuncies de mobilitat: 2.230*
A 102 denuncies per 1000 habitants

584 | Estacionaments perillosos

(%]
Q
Pas de vianants, vorera, illa vianants... g.
=
_ Carrega i descarrega, gual, parada bus... ’g
(NN
Altres estacionaments indeguts
. Velocitat

(%]
Alcohol i/o drogues .........ccccceevveenneee. 40 v
— Telefon o auriculars ......ccceeeeeiiiinnnes 23| T
Conduccio negligent o temeraria ... 155 ,%
Casc, cinturd, retencié infantil ............ 4| <
Stop, semafor, girs prohib., etc. ....... 71| ©

Altres dinamiques ......cccceeeeeeeecnnvnenennn. 3

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de I'Organisme Gestid Tributaria de la Diputacié de Barcelona
* No inclou denuncies de Zona Blava tramitades (2143) ni les generades per no identificacié del conductor

Il B N N Policia Local Dades de seguretat 2017 @




Ajuntament Policia del transit
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Accidents de transit: accidentalitat i victimologia

Evolucid accidents de transit

150
132 133
126
— 2 , 124 1i 118
103 —e
100
—o— Total accidents
50 40 47 48 45 —&— Accidents amb victimes
O T T T T T T T 1
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Evolucié victimologia en accidents de transit
80 =5 73
70 — T 64 63

o 66 Y
50 ” //// \\ 20 Total victimes

40 32 7 33 »—40 —o—Lleus
30 = 31 32

M —&—Greus
20

—t— Morts
10 1 2
—{=5—
0 - S— ———— B —— P 5 = , -0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Font: Elaboracié propia a partir de les dades del Sistema Integral de recollida de dades d’Accidents de Transit del Servei Catala de Transit
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Accidents de transit: distribucio al territori

Distribucid acciden

s de-transit: any 2017 ) +Y Comparativa interanual d’accidents de transit

i

'-i “‘}. Any Any %
Il Divisio territorial 2016 | 2017 | Variacié
. / Centre 34 45

32,4%

Eix centre 28 27 36%

__________ " El Castell 6 8 33,3%
Disseminat Can Rial 5 7 40,0%

Barri Font 2 7 250,0%
N P1Sud 4 6 50,0%
La Plana 6 5  -167%
!\.l Ctra. Can Sedd 3 5 66,7%
!"\\ Mas d'en Gall 6 3 -50,0%

| Ctra. Mas d’en Gall 19 2 -89,5%

P | Can Comellesi Can Roca 4 2 -50,0%

Disseminat 1 1 0,0%

Carreteres 3 0 -300,0%

3 Can Comelles 2 0  -200,0%

A\ 1 0  -100,0%

\ _Ca nyVinyals

—\1,_)“0’;' "\_‘ (Y
N ' |
\ \ 2 ‘ ¢ . 5
. MEJ@&;emaﬁntegral de recollifa de dddes 8iAceidents de Transit del Servei Catala.de Transit

Font: Elaboracié propia a partir de I;?
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Carretera de Mas d’en Gall

Policia del transit

Accidents de transit: Carretera de Mas d’en Gall

30
—e— Accidents —o—Victimes lleus —m—\/ictimes greus ——\/ictimes morts
25
24
20
20 19 19
1/\
15
12 4 2
1 0 12 1
10 > / d
5
2
0 . L &0
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Font: Elaboracié propia a partir de les dades del Sistema Integral de recollida de dades d’Accidents de Transit del Servei Catala de Transit
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Accidents de transit: tipologia

Tipus d’accident _ Atropellaments

Fregament o col-lisio lateral 40 Av. Francesc Macia, 51
Encalg 29 Av. Francesc Macia, 265
Xoc contra objecte/obstacle sense sortida C. Barcelona / C. Sant Joan
prévia de via 26

‘ Ctra. Piera / Av. Francesc Marimon
Atropellament 10

‘ Av. Francesc Marimon (Davant Aldi)
Col-lisio frontal 3

‘ C. Poeta R. Torruella / Font de la Barona
Caiguda en la via o bolcada 2

‘ C. Paraires, 29
Sortida de via amb bolcada 2

‘ Pl. Ajuntament, 1
Sortida de via amb xoc o col.lisid 2

‘ C. Ramon i Cajal / Mossén Cinto Verdaguer
Resta sortides de via 2

‘ C. Tijola / Av. Francesc Marimon
Xoc amb animal a la cal¢ada 2
Total 118

Font: Elaboracié propia a partir de les dades del Sistema Integral de recollida de dades d’Accidents de Transit del Servei Catala de Transit
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Quantificacid de serveis relatius a la seguretat viaria

Dentncies Ordenanca de Mobilitat 2230
Denlncies Servei Catala de Transit (AOV, ITV, Permis de conduir...) 90
Actuacions per accidents de transit 118
Serveis de proteccid escolar 3162
Inspeccions de transport escolar i de menors 146
Vehicles retirats amb grua i parany 234
Proves d’alcoholémia 350
Actes per vehicle abandonat 30
Persones imputades per delictes relatius al transit 40

Font: Elaboracié a partir dels registres propis i del Sistema Integral de recollida de dades d'accidents de transit (SIDAT)
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Policia de seguretat
ciutadana
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Policia de seguretat ciutadana

Comparativa i evolucio interanual per tipologia de fets penals coneguts

Lesions m 2017
Abusos i agresions sexuals | 2016 |
Ambit de la llar i familiar
Resta de delictes contra les persones coneguts anterior

2010 1087 -

Robatori amb for¢a domicili 2011 1271 16,90%

Robatori amb for¢ca empresa 2012 1273 0,16%

2013 1024 -19,60%

Robatori amb forga establiment -

2014 925 -9,67%

Robatori amb forga interior de vehicle 2015 1101 8,22%

Robatori amb forga resta 2016 854 -14,60%

. o, 2017 940 10,07%
Robatori amb violéncia i/o intimidacié
Robatori o furt d'us de vehicle

197
Furts 200
Danys
Estafes
Resta de delictes contra el patrimoni
Total delictes contra la seguretat viaria
Altres delictes
0 25 50 75 100 125 150 175 200 225

Font: Elaboracié propia a partir de les dades del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya
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Distribucio de fets penals coneguts per barri

Barri Font

El Mas d’en Gall
7,8%

A El Castell

La Plana

Can Rial

Can Comelles

0,7% Can Sedd i Can Vinyals

Poligons industrials

Altres (Disseminat, carreteres...)

Font: Elaboracié propia a partir de les dades del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya

Policia de seguretat ciutadana

Distribucio al territori dels fets penals coneguts

Comparativa interanual de fets penals coneguts per
barri: 2016-2017

Barri 2016 2017 Variacio
Centre 443 479 36 8%
Barri Font 58 73 15 26%
Mas d'en Gall 68 71 3 4%
El Castell 52 70 18 35%
La Plana 38 69 31 82%
Can Rial 52 47 -5 -10%
Can Comelles 28 31 3 11%
Can Sedé i Can Vinyals 11 7 -4 -36%
Poligons industrials 48 33 -15 -31%
Altres (Disseminat, carreteres...) 56 60 4 7%
Total fets penals coneguts 854 940 86 10%

Il B B B Policia Local
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Delictes per tipus

Delictes per tipus

Delictes
contra el patrimoni

é Robatoris en domicilis (62)

u Robatoris amb violéncia

i/o intimidacio:

A espai public: 21
Estrebada: 6

A establiment: 5
Altres: 3

h Ambit de la llar i familiar (37)
m Abusos i agressions sexuals (7)

Delictes
contra les persones

Delictes relatius al transit

Altres delictes

Font: Elaboracié propia a partir de les dades del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya
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Fets penals coneguts per cada 1000 habitants per territori

7
A

- o >
Catalunya Regid Policial Metropolitana Sud Esparreguera
63,31 %o 53,34%o 42,3%o

Fets penals coneguts per territori i cos policial

Catalunya Esparreguera

Font: Elaboracié propia a partir de les dades del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya.
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Detencions

Detencions per motiu de detencid Detencions per cos policial
(No inclou ordres judicials)

/

Contra el patrimoni
Ambit familiar i de la llar
Altres contra les persones
Salut Publica 1] 11%
Altres delictes

kOrdresjudiciaIs 25 /

Font: Elaboracié propia a partir de les dades del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya
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Policia administrativa
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Denlincies, actes d’inspeccio i altres serveis administratius

Denuncies i actes d’inspeccid

Denuncies ordenanca d’animals 39
Denuncies ordenanca de civisme i convivencia 65
Dendncies llei de la seguretat ciutadana 54
Actes d’inspeccié de vetlladors 73

Altres serveis administratius

Esbrinaments i citacions judicials 270

Citacions judicials a agents de la Policia Local 189

Font: Elaboracié a partir de les dades de la regidoria de Salut Publica, de Serveis Juridics i de registres propis
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Tramits i expedients GESTRAM

Tall de carrer TCA 121
Ocupacio via publica amb taules i cadires OVPTC 108
Reserva estacionament via publica RES 97
Expedient de multes de transit MUL 88
Informe accident de transit IAT 81
Ocupacié via publica OVP 78
Ocupacid via publica generic OVPG 56
Informe actuacié policial IAP 49
Reclamacio patrimonial RPA 29
Alta Padro sense acreditacio APH 28
Tramit sancionador civisme i convivéncia TSCC 41
Peticid de Senyalitzacio Viaria PSV 14
Queixes i suggeriments Qis 20
Col-locacio de pilones a la via publica CPV 3
Placa estacionament PES 3
Total informes i tramits GESTRAM 816

Font: Elaboracié a partir de I'explotacié de la informacio estadistica del programa Gestram
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Registre d’incidencies i serveis

Actuacions per sorolls i molesties per veins i activitats 195
Serveis per activacions d’alarmes 287
Serveis relacionats amb gossos: abandonats, molesties, etc. 461
Avisos al servei de recollida d’animals 105
Serveis relacionats amb contenidors de brossa (oberts, caigudes d’objectes...) 192
Localitzacid i comunicacio de desperfectes a la via publica 377
Objectes perduts 125
Total incidéncies i serveis enregistrats 11807

Font: Elaboracié a partir de les dades del programa informatic GPM
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Altres serveis
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Atencions a 'oficina de recepcié de denuncies (ORD)

Atestats i denuncies per fets penals ocorreguts a Esparreguera 574
Denuncies per fets penals ocorreguts a altres municipis 92
Autoritzacions de menors per a viatjar a I'estranger 514
Pérdues de documents, objectes i altres fets 306
Total fets tramitats a l'oficina de recepcio de dentncies 1486

Valoracié del servei de I'oficina de recepcié de denuncies (ORD)

Les persones ateses a I’'ORD reben una enquesta de satisfaccié del servei que poden respondre, si ho desitgen.

Enquestes Valoracié mitjana de 9 items
contestades: 137 entre 1 (molt negatiu) i 5 (molt positiu)
Atencio telefonica
Trucades rebudes en el teléfon 93 777 55 77 18258

Font: Elaboracié propia a partir de les dades del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya i registres propis
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Les queixes i els suggeriments sén un mitja a I'abast de la ciutadania per exposar el seu desacord, proposar millores o expressar
opinions sobre el servei de |la Policia Local. Amb voluntat de millora, analitzem i responem totes les queixes i suggeriments rebuts en el
termini més breu possible.

Nombre de queixes i suggeriments: 20 Temps de resposta

Senyalitzacio: 2
Preséncia policia a un pas de vianants (1)
i indisciplina viaria (1).

Soroll de carrer i veinatge: 8

Molesties per grups de joves i actituds inciviques a Pl. de la
Unid (2), parquing de I'Aeri (1), Pl. de 'Ajuntament (1), parc
de carrer Ponent (1) i carrers Fornal i Pern (3)

Actuacions policials: 9

Tracte inadequat de I'agent (4), horari oficina de recepcid
de denuncies (1), desacord amb denuncia de mobilitat (3) i
altres (1).

Agraiments: 1

<10 dies
20%

Font: Elaboracié a partir de I'explotacié de la informacio estadistica del programa Gestram
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Accions formatives a les escoles

Avis, papis... ara us educo jo!

Civisme i convivencia a les escoles

Projecte formatiu amb l'associacié Stop
Accidentes per a promoure conductes vials
responsables adrecat als alumnes de 4t de
primaria de les escoles d’Esparreguera

Projecte formatiu de civisme i convivéncia adrecat als alumnes de
5é de primaria de les escoles d’Esparreguera

Sessio de 1,5 hores a I'escola

Concurs de dibuix i redaccié

En el curs 2016-2017 hi han participat 240
alumnes de les escoles Taquigraf Garriga, Roques
Blaves, Mare de Déu de la Muntanya, Montserrat,
Estel i Pau Vila

1a sessio: Civisme a I'espai public.

Sessid de 3,5 hores a la caserna de la Policia Local

2a sessio: Convivencia.

Sessio de 3,5 hores a la caserna de la Policia Local.
Col-laboren tecniques de les regidories d’Interculturalitat i
d’Educacié

3a sessi6: Mobilitat civica i segura.

Sessio de 2 hores a |'escola

En el curs 2016-2017 hi han participat 240 alumnes de les

>| escoles Taquigraf Garriga, Roques Blaves, Pau Vila, Montserrat,
Mare de Déu de la Muntanya i Estel

Seleccionada com a o) Valoracié dels items
bona practica de Bones

convivéncia 2014 Practiques de quadlitlat feta pels
i ‘s P 1 tutors dels grups:

per la Fundacié (‘3‘ %P1

Carles Pii Sunyer macoms L 4,7 sobre 5

Il B B B Policia Local
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Justicia Juvenil: entrevistes de seguiment

Sessions formatives i informatives per a veins

Sessions formatives per a policies

Cos Nacional de Policia: renovacio del DNI
*(EL CNP no presta aquest servei a dia d’avui)

Policia Local
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Cercles de comparacio
intermunicipal
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K, Ajuntament Cercles de comparacié intermunicipal

d’Esparreguera

Els Cercles de comparacio intermunicipal de la Diputacié de Barcelona sén una
eina per a mesurar, comparar i avaluar recursos i resultats, mitjancant uns
indicadors comuns consensuats, i impulsar la millora dels serveis.

Cercles de comparaci6
intermunicipals

Diputacio
Barcelona

Grup d’estudi comparatiu any 2016: 13 municipis d’entre 15 i 25.000 habitants

Policia Local Mitjana
Esparreguera grup d’estudi

Despesa corrent per habitant 77€ 90 €
% de la despesa corrent sobre el pressupost corrent municipal 7,8 9,3
Nombre de policies per cada 1000 habitants 1,47 1,62
% d’hores extraordinaries sobre hores de conveni 2,2 3,1
% d’hores de baixa sobre hores de conveni 3,2 8,3
% d’hores de permisos i llicencies sobre hores de conveni 3,5 4,6
Salari brut d’'un agent de policia (inclou complements salarials) 27.738 28.334

Font: Dades del cercle de comparacid intermunicipal de la Diputacié de Barcelona de I'any 2016
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La policia
es un reflex

de la societat

Policia Local d’Esparreguera

www.esparreguera.cat/policia . . . .

gener 2017




