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1. Concepte de seguretat i marc normatiu 

1.1. El concepte de seguretat 

Etimològicament1 el concepte de seguretat neix d’una percepció subjectiva, segons 

la qual es definiria com l’estat en què l’individu té una sensació de tranquil·litat i 

confiança respecte a l’entorn personal i/o social. Des d’un marc psicològic es 

considera que la seguretat es correspon amb una situació d’absència de por. Des 

d’aquesta perspectiva resulta evident que en matèria de seguretat, la realitat i la 

percepció no tenen sovint una correspondència directa. 

Des d’una concepció sociològica o comunitària la seguretat ciutadana constitueix 

una funció per la qual un determinat sistema d’organització social es dota d’eines 

per garantir l’ordre públic i la convivència. En les societats democràtiques modernes 

la convivència en comunitat, l’exercici dels drets i  llibertats individuals i l’exigència 

del compliment dels deures individuals i col·lectius dels ciutadans requereix d’un 

sistema de seguretat ciutadana. 

Si en lloc de a la seguretat ciutadana ens referim a la seguretat pública el marc de 

referència s’amplia notablement. No parlem únicament ja de la seguretat de l’individu 

en relació a la convivència social, sinó a la seguretat de les persones respecte al 

conjunt de riscos als quals poden estar exposats en el seu entorn vital, ja siguin 

antròpics o naturals. 

Encara podríem enfocar la seguretat des d’un punt de vista molt més ampli. Podríem 

parlar de seguretat referida a l’àmbit laboral, industrial, social, alimentari, 

mediambiental, informàtic, econòmic-financer, etc. i així elaborar un llarg llistat  en 

els que el concepte de seguretat podria estar-hi present.  

Per la finalitat i el seu contingut, en aquest document abordarem exclusivament 

l’àmbit de  la Seguretat Pública.  

  

 

1 Segur, del llatí securus, lliure d’ansietat. 
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1.2. Llei 4/2003, d’Ordenació del Sistema de Seguretat 

Pública de Catalunya 

A Catalunya el marc legal de la Seguretat Pública es fonamenta en la Llei 4/2003, 

d’Ordenació del Sistema de Seguretat Pública a Catalunya, aprovada el 7 d’abril del 

2003 pel Parlament de Catalunya.  

Aquesta Llei té com a objecte l’ordenació de les competències de la Generalitat i els 

Ajuntaments de Catalunya en matèria de Seguretat Pública, especialment pel que fa 

a les funcions de policia, de protecció civil i emergències, de trànsit, joc, espectacles  

públics i seguretat privada, tot dins d’un sistema general de seguretat pròpia de 

Catalunya, i treballa articuladament amb les altres administracions que tenen 

competències normatives i operatives en aquesta matèria. 

La Llei es fonamenta en una cultura de la corresponsabilitat, mitjançant la qual la 

Generalitat de Catalunya i els Ajuntaments, com a administracions catalanes, 

desenvolupen espais de coordinació, com són les juntes locals de seguretat i les 

comissions regionals de seguretat, que juntament amb altres instruments de 

planificació i coordinació, com els convenis de col·laboració i els diferents tipus de 

plans de seguretat,  garanteixen un sistema de seguretat coordinat, eficaç i eficient 

per a Catalunya, tant per l'assoliment dels resultats desitjables com pel l'ús racional 

i sostenible dels recursos públics disponibles. 

Les autoritats i les administracions locals -els alcaldes i els ajuntaments- tenen un 

paper destacat en la participació en el disseny i el seguiment de les polítiques locals 

de seguretat i en l'execució de les competències que els són pròpies en aquest àmbit, 

sobretot per mitjà dels serveis municipals i especialment a través de les policies 

locals. 

Segons la llei 4/2003 correspon a la Generalitat garantir la coherència del sistema i 

del conjunt de polítiques i mecanismes de coordinació que se’n derivin, assegurant 

una prestació equivalent per al conjunt del territori i dels ciutadans del país.  

Mitjançant el Cos de Mossos d’Esquadra, la Generalitat assegura la prestació 

d’aquest servei equivalent a tot el territori català, especialment en aquells municipis 

que no disposen de cos de policia local.  

El capítol I de la llei, dedicat a les disposicions generals, defineix el seu objecte i 

l'àmbit d'aplicació, que és l'assegurament dels drets i les llibertats dels ciutadans, la 

preservació de la convivència i el foment de la cohesió social. Amb aquesta finalitat 

la llei dissenya el sistema de seguretat de Catalunya, que s'inspira en els principis de 

prevenció dels riscos i de les amenaces, d'adequació dels serveis de seguretat a la 
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demanda social, de proximitat als ciutadans i descentralització dels serveis públics, 

d'eficàcia de l'acció pública i d'eficiència en l'assignació de recursos i mitjans, de 

planificació i avaluació de les actuacions, de proporcionalitat de la intervenció 

pública, de corresponsabilitat i complementarietat de les autoritats i de les 

administracions, de coordinació i cooperació entre autoritats, administracions i 

serveis i de transparència i informació als ciutadans.  

Aquest conjunt de principis, explícitament establerts per la Llei, permet dotar el 

sistema de seguretat d'una adequada coherència i eficàcia, i constitueix una pauta 

apropiada d'orientació general de les actuacions de les diverses administracions i 

les interrelacions en aquest àmbit. 

El capítol II té per objecte la definició de la composició i l'estructura del sistema de 

seguretat, que es vertebra al voltant de les autoritats de la Generalitat i dels 

ajuntaments,  que s'integra pels cossos i els serveis de seguretat que en depenen de 

cada una de les administracions i pels òrgans de coordinació i de participació que la 

Llei crea i regula. Cal remarcar que la Llei parteix d'una clara delimitació de les 

competències de les autoritats en matèria de seguretat, condició que reconeix 

fonamentalment al conseller o consellera del departament amb competències en 

matèria de seguretat pública i als alcaldes, en llurs àmbits de competència 

respectius, i que estructura el sistema de seguretat de Catalunya a partir d'aquesta 

delimitació.  

En definitiva la Llei s’articula a l’entorn d’autoritats en matèria de seguretat, serveis i 

cossos relacionats amb la seguretat i òrgans de coordinació i participació en la 

seguretat pública de Catalunya. 

En aquests context, la Llei atorga una rellevància especial a les Juntes Locals de 

Seguretat com a òrgans de coordinació i en destaca el caràcter obligatori en els 

municipis que comptin amb policia local. Aquest caràcter obligatori, juntament amb 

les funcions que se'ls atribueixen i la presidència única de l'alcalde o l'alcaldessa, 

pretenen fer d'aquests òrgans peces clau del sistema de seguretat i del model de 

policia de Catalunya, convertint-los en una referència necessària per a la planificació 

i l'execució en l'àmbit local de les polítiques públiques de seguretat. 

La Llei dota al conjunt del sistema català de seguretat publica d'un instrument 

metodològic que ha de contribuir a la seva eficàcia i funcionalitat: el Pla General de 

Seguretat. Aquest marc genèric ha de contenir el catàleg de les previsions, les 

actuacions i els mitjans relatius a tot allò que afecti o pugui afectar la convivència i 

la seguretat de les persones i els béns a nivell nacional, i s'ha de convertir en 

referència obligada per a l'elaboració dels Plans de Seguretat Local, sectorials, 

estacionals i específics. 
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1.3. Les Juntes Locals de Seguretat 

La Llei 4/2003, d’Ordenació del Sistema de Seguretat Pública a Catalunya estableix 

a l’article 9 que als municipis que tinguin policia local hi ha d’existir obligatòriament  

una junta local de seguretat, que constitueix un òrgan col·legiat de col·laboració i 

coordinació entre els diferents cossos de policia i altres serveis de seguretat que 

operen en el territori municipal i alhora de participació ciutadana en el sistema de 

seguretat. 

Tot seguit, a l’article 10, detalla les funcions de les juntes locals de seguretat, entre 

les quals, les següents: 

a) Analitzar i valorar la situació de la seguretat pública en el municipi i concretar 

les polítiques de seguretat corresponents en l'àmbit respectiu. 

b) Elaborar i aprovar el Pla de seguretat local i els plans d'actuació específics que 

escaiguin en l'àmbit respectiu, d'acord amb el que disposen els articles 15.2 i 27, 

i fer-ne el seguiment i l'avaluació. Els plans i els informes d’avaluació s'han de 

trametre al ple de l'ajuntament, perquè en tingui la informació, i al conseller o 

consellera del departament amb competències en matèria de seguretat pública, 

d'acord amb l'article 31.6. 

c) Conèixer els plans d'emergències i els plans o les mesures de seguretat viària, 

de seguretat en esdeveniments esportius i de joc i espectacles, i d'altres que 

incideixin en la situació de seguretat del municipi, i tenir-los en compte en les 

previsions del pla local de seguretat. 

Veiem que una de les principals funcions atribuïdes a la junta local de seguretat 

consisteix en la elaboració i aprovació del Pla de Seguretat Local, com a instrument 

d’anàlisi, planificació i avaluació de la seguretat pública al municipi.  
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1.4. Els Plans de Seguretat Local 

Hem vist que la llei 4/2003 estableix a l’article 10 que les juntes locals de seguretat 

han d'aprovar un pla de seguretat per al municipi respectiu, en el qual  s’ha d'analitzar 

la situació de seguretat, s’ha de definir els objectius generals i les prioritats, els 

mitjans i els recursos disponibles, especificant les accions que cal emprendre, amb 

el calendari d'aplicació, els mètodes de seguiment i avaluació i el període de vigència. 

Els plans de seguretat s'han d'elaborar tenint en compte els objectius de les 

polítiques de seguretat acordades pels òrgans superiors de coordinació i les 

directrius tècniques que aprovi el departament titular de les competències en 

matèria de seguretat pública, amb la finalitat de facilitar-ne l'homogeneïtat i la 

integració. Han de tenir en compte, en llur àmbit respectiu, les previsions 

contingudes en els plans de protecció civil, de seguretat viària, de seguretat en joc i 

espectacles i altres que els puguin afectar. 

Els ciutadans tenen dret a participar en les tasques de seguretat pública mitjançant 

les associacions i les entitats que tenen representació. Els òrgans competents per a 

l'aprovació dels plans de seguretat poden fer les consultes prèvies que creguin 

necessàries a les associacions i les entitats que representin interessos i col·lectius 

que en resultin afectats. 

Els municipis estan obligats  a vetllar per garantir una resposta adequada als riscos 

relacionats amb la seguretat ciutadana, la gestió i prevenció de les emergències, la 

protecció civil i la seguretat viària mitjançant una correcta planificació. La Seguretat 

Pública en l’àmbit municipal requereix d’un instrument que determini l’avaluació dels 

riscos relacionats amb la seguretat ciutadana, la protecció civil, la seguretat viària i 

fins i tot amb la convivència comunitària, que estableixi la planificació de les accions 

tendents a reduir-los i detalli les necessitats de recursos per afrontar-los: aquest 

instrument és el Pla de Seguretat Local.   

Aquest document s’elabora amb l’objectiu de constituir un instrument per a la 

diagnosi, l’anàlisi i la planificació d’accions i recursos per garantir la seguretat al 

municipi. S’abordaran bàsicament aspectes relacionats amb la seguretat ciutadana, 

la protecció civil, la seguretat viària i el civisme i la convivència. 

Al llarg dels següents apartats identificarem les característiques del territori i la 

població, detallarem les problemàtiques de seguretat reals i percebudes, 

identificarem els actors de seguretat, els recursos disponibles i els necessaris, 

determinarem els punts de millora, abordarem les problemàtiques detectades en 

matèria de seguretat, dissenyarem accions específiques, i elaborarem eines per fer 

el seguiment, la avaluació i la valoració de l’acompliment del Pla.  
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2. Diagnosi del Pla de Seguretat Local 

d’Esparreguera 

2.1. Descripció de l’entorn 

Marc físic i geogràfic2 

El municipi d'Esparreguera té una superfície de 27,47 km2. Es localitza al sector 

septentrional de la comarca del Baix Llobregat (Catalunya),  a les coordenades UTM 

(x, y) 405896, 4599410. La major part del territori està situat a la banda dreta del riu 

Llobregat i s’estén des del Torrent de la Salut, al nord, fins a la Riera de Magarola, al 

sud del terme.  

 Limita amb els municipis de Monistrol de Montserrat, Collbató, Hostalets de Pierola, 

Abrera, Olesa de Montserrat i Vacarisses.  

També limita al nord amb el Parc Natural de la Muntanya de Montserrat, la Serra de 

Rubió formant part de l’Entorn de Protecció d’aquest espai.  

 

Entorn geològic 

La situació del territori municipal entre les dues grans unitats geològiques de la 

Depressió Geològica de l’Ebre, al nord, i el Sistema Mediterrani, al sud-est,  fa que 

presenti una configuració geològica determinada per les característiques 

estructurals, litològiques i geomorfològiques d’aquestes dues grans unitats, amb 

relleu variable en quant alçades, pendents i orientacions, amb el Turó de la Socarrada 

com a punt més elevat (518’6 metres).  

El nucli urbà es troba a una altitud de 187 metres i el Coll de Rubió a 431 metres. 

D’altra banda, la Falla del Vallès-Penedès divideix el terme municipal entre la Serra 

de Rubió, la qual forma part de la Serralada Pre-litoral i la Depressió Pre-litoral (Vallès-

Penedès), on es troba la resta del terme. Les sorres i les graves han estat i són 

objecte d’explotació per diverses graveres al municipi. 

 

2 Font Diputació de Barcelona. Mapa del Patrimoni Local d'Esparreguera. Memòria tècnica. 
 



 

7 

 

Cursos fluvials  

El riu Llobregat divideix el terme municipal en el terç septentrional. És l’únic curs 

hídric que porta aigua durant tot l’any de forma abundant, amb episodis d’augment 

del cabdal. 

El relleu variable i pronunciat del territori fa que s’hi desenvolupi una important xarxa 

de torrents i rieres. A la part septentrional els cursos presenten un pendent elevat i 

la seva llera és molt estreta, de manera que en cas de pluges importants, drenen 

l’aigua ràpidament cap al Llobregat. A la part meridional, aquesta xarxa esdevé amb 

menys pendent i presenta unes lleres de més amplada.  

Destaquen la riera de Magarola, que desemboca al riu Llobregat en el punt més baix 

del terme,  que és alimentada per les rieres de Masquefa i de Pierola i pels torrents 

de l’Alfàbrega i el Torrent Mal. Aquest últim discorre paral·lel al nucli urbà. Aquestes 

lleres incrementen el seu cabal sovint de forma sobtada en episodis de pluja intensa 

a les capçaleres.   

 

Població3 

La població d’Esparreguera  l’any 2020 és de 22.356 persones, que es reparteixen 

entre el nucli urbà, altres nuclis de població i masies disperses pel territori. La 

densitat de població és de  813,9 hab./km². 

A la població hi ha 3495 infants (fins a 14 anys), 2698 joves (entre 15 i 25 anys) i 

3549 grans (més de 65 anys). El 49 % del total de població són dones i el 51 % homes. 

La mitjana d’edat és de 41,4 anys. 

És dona una notable mobilitat residencial, 1170 persones han arribat al municipi en 

un any i 960 n’han marxat. El  8,5 % de la població és de nacionalitat estrangera, sent 

la marroquina, amb 797 veïns i veïnes, la més present. 

Tot i que no es disposen de dades de població segregades per barris se’n pot fer una 

aproximació a partir de les xifres per seccions censals.   

 

 

 

3 Font de les dades: Observatori de ciutadania i migracions. Ajuntament d’Esparreguera 
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El nucli urbà 

El nucli urbà (10.000 h.) , té una forma allargassada i deu la seva configuració al 

creixement inicial al voltant de l’antiga via de comunicació de Barcelona a Madrid, 

primer pels carrers de Barcelona, Cavallers, Gran, Montserrat i Bruc i posteriorment 

per les avingudes de Francesc Marimón i Francesc Macià que van sorgir per 

externalitzar el trànsit del nucli urbà d’aleshores.  

Amb el nucli en formen una mateixa unitat de continu urbà la zona de Can Comelles, 

la Creu i la zona esportiva,  totes elles amb habitatges heterogenis. A destacar per 

sota el nucli antic, la zona coneguda com a Font del Vidal que aplega habitatges 

plurifamiliars de les conegudes com a Cases Barates i els Pisos de la Flex, la zona 

amb la densitat de població més alta. 

 

 Barris i altres nuclis de població: 

o Can Comelles (1900 h.) està situat al nord de la vila. Combina edificis 

plurifamiliars de diferents alçades a la part baixa i habitatges unifamiliars més 

amunt. 

o El Barri Font (2.510 h.) va créixer a ponent de l’avinguda de Francesc Marimón 

i combina els edificis plurifamiliars de diferents alçades amb els unifamiliars 

d’estructura modesta. 

o La Plana (1.890 h.) està encaixada entre el Torrent Mal i l’autovia A-2, presenta 

una estructura d’edificacions unifamiliars. 

o El Castell (1.800 h), correspon a la darrera ampliació de la vila, està situat a 

l’extrem sud-est del nucli urbà i format per habitatges unifamiliars. 

o Can Rial (1.790 h) és un barri d’habitatges unifamiliars separat del nucli urbà 

al qual s’accedeix per la carretera B-231.  Tot i que ha incrementat la població 

estable, encara manté un nombre significatiu d’habitatges de segona 

residencia o de cap de setmana. 

o Mas d’en Gall (2.060 h) està situat a la part més occidental del municipi. S’hi 

accedeix des de la B-231 per la carretera de Mas d’en Gall, de 2 km de longitud. 

La construcció majoritària és la d’habitatge unifamiliar d’estructura modesta. 

o Colònia Sedó (120 h.) Situat al costat del polígon industrial del mateix nom i 

del riu Llobregat aplega habitatges plurifamiliars de dues alçades. Si accedeix 

des d’Esparreguera per la carretera revoltada de la Colònia Sedó i des d’Olesa 
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de Montserrat  pel tram de la carretera que voreja el riu Llobregat des de la C-

1414 

o Can Vinyals (200 h.) Barri amb construccions unifamiliars situat al costat de 

la carretera C-55 i del riu Llobregat al qual s’hi accedeix des de la carretera de 

la Colònia Sedó i des de la B-113 accedint-hi des de la C-55.  

 

Nuclis dispersos 

Al terme municipal hi trobem altres petits nuclis amb residents permanents: 

o Centre de joves de Can Rubió, una masia reconvertida en centre de menors 

situada en mig de zona boscosa sota el coll de Can Rubió on hi resideixen uns 

50 joves i adults. 

o Can Tovella. Masia situada sota el Pla de les Bruixes al voltant de la qual s’han 

aprofitat antics habitatges de masoveria on hi viuen unes 20 persones. 

L’accés és a través d’una pista de terra d’uns 3 kms. en mal estat que passa 

per l’antic balneari de La Puda i s’agafa a la carretera C-55 en el terme 

municipal d’Olesa de Montserrat 

o Can Castells. Masia situada al costat de Can Vinyals a la qual s’accedeix des 

de la carretera B-113. Acull un centre de rehabilitació privat amb uns 40 

residents. 

o Altres masies amb residents permanents: Can Paloma, Can Estruc Vell del 

Cairat, Can Castells, la Vinya Vella, les Pells, Ca n’Àngel, Can Claramunt i els 

habitatges situats per sota el coll de Can Rubió, entre d’altres. 
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Infraestructures viàries i de transport públic  

Xarxa de carreteres: 

Les principals carreteres que creuen i comuniquen Esparreguera amb els municipis 

del voltant són: 

o L’autovia A-2: és una de las sis autovies radials de l’estat espanyol  i comunica 

Madrid amb Barcelona. A escala comarcal aquesta via comunica 

Esparreguera amb Igualada, El Bruc, Collbató, Martorell i altres nuclis 

importants del Baix Llobregat, fins a Barcelona. Travessa Esparreguera d’est 

a oest, pel sud de la vila i compta amb tres sortides cap a la població:  

• Sud: dóna accés al sud de la vila i al polígon industrial Sud (Magarola).  

• Centre: accés a La Plana i a la carretera B-231.  

• Nord: dóna accés als Polígons de Can Roca i Can Comelles i el nord de 

la vila. 

o C-55: aquesta carretera travessa el terme de forma paral·lela al riu Llobregat. 

Aquesta via permet la connexió en direcció a Manresa. Des d’Esparreguera 

s’hi accedeix per la via C-1414 a Olesa de Montserrat, o com alternativa pel 

camí de Can Claramunt, un accés en mal estat i amb una incorporació 

perillosa,  i des del veïnat de Can Vinyals, mitjançant la via B-113 . 

o C-1414: aquesta carretera és la principal via de comunicació entre 

Esparreguera i Olesa de Montserrat que compta amb revolts molt 

pronunciats. 

o B-231: aquesta carretera connecta el nucli urbà amb Can Rial i Mas d’en Gall  

i permet la connexió entre Esparreguera i Piera. És una via sobreutilitzada pels 

vehicles de transport de deixalles que es dirigeixen i/o provenen de l’abocador 

de Can Mata, al terme municipal d’Hostalets de Pierola. 

o B-113: aquesta carretera discorre des de la C-55, davant de la Puda, pel costat 

de Can Vinyals, Can Paloma, l’ermita de Santa Margarida del Cairat i arriba 

fins a Ca d’Estruch Vell per connectar altre cop a la C-55, al terme municipal 

de Collbató.  

o Carretera de la Colònia Sedó: és tracta d’una via secundària amb molts revolts 

que surt del carrer Mestre Tomàs Cabeza, permet la comunicació amb Can 

Vinyals i els habitatges i el polígon de Can Sedó, continuant en paral·lel al riu 

Llobregat fins la C-1414. El tram entre el polígon industrial i la C-1414 ha estat 

afectat per esllavissades i està pendent de la valoració de risc. 
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o Carretera de Mas d’en Gall: és l’única carretera d’accés al barri, amb origen a 

la B-231. L’altitud del traçat fa que es vegi afectada en episodis de neu i gel. 

o Antiga N-II: aquesta via travessa el municipi d’est a oest, amb una gran 

càrrega de vehicles. Al nord, permet l’accés als polígons industrials de Can 

Roca i Can Comelles i enllaça amb l’A-2. És  via que actua com a principal 

distribuïdor del trànsit a la vila, ja que connecta el nord i el sud de la mateixa. 

o Camí de Can Tobella: camí en mal estat que és la única sortida natural dels 

residents a la Masia de Can Tobella. Passa pel costat de l’antic balneari de La 

Puda i té l’inici i final a la C-55 al terme municipal d’Olesa de Montserrat. Es 

també l’accés a la part més septentrional del terme i a la via de la línia dels 

Ferrocarrils de la Generalitat de Barcelona-Manresa,  que discorre 3,5 km pel 

terme municipal. 

o Camí de Can Rubió:  camí rural entre bosc de pins que neix al nord del polígon 

industrial de Can Roca i arriba fins la masia de Can Rubió. És el camí d’accés 

a la masia i a altres habitatges aïllats de la zona. 

o Altres camins i pistes forestals: al terme municipal es troben altres camins i 

pistes forestals, amb diferents estats de conservació,  que porten a 

habitatges rurals, zones de cultiu o altres, com ara el camí de la Vinya Vella, 

el camí Pla de les bruixes, el camí de la Casa Nova, entre d’altres. 

 

Ferrocarril: 

Tot i que Esparreguera no disposa d’estació de tren, per la part oriental del terme 

municipal, transcorre un tram d’aproximadament 3 km. de la línia de Barcelona a 

Manresa dels Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya, entre el Torrent de l’Afrau, 

prop de la Puda de Montserrat, i l’estació de l’aeri de Montserrat, sota el Cul de la 

Portadora. El recorregut travessa tres túnels: de Sant Salvador, de Can Tobella i de 

Montserrat 
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Transport públic 

Actualment el transport públic de passatgers a d’Esparreguera s’efectua 

exclusivament per carretera: 

 

o Línia de bus interurbà:  aquest servei el presta la companyia Monbús SA i 

cobreix la connexió Igualada-Barcelona per l’A-2. 

o Línia de bus Esparreguera-Martorell: aquesta línia cobreix els 

aproximadament 10 km que hi ha entre Esparreguera i Martorell, passant per 

Abrera. L’objectiu d’aquesta línia és comunicar Esparreguera amb els 

Ferrocarrils Catalans i amb la RENFE a Martorell. Tot i així, les respectives 

estacions queden lluny de la parada de l’autobús, excepte la de Martorell-

Enllaç (FFCC).  

o Transports Generals d’Olesa (T.G.O.) cobreix l’itinerari d’Esparreguera-Olesa 

de Montserrat per la C -1414. Aquest servei pretén millorar la comunicació 

amb la vila d’Olesa i amb els FFCC, amb connexió ràpida amb la ciutat de 

Manresa.  

o Bus Esparreguera-Bellaterra: Amb un sol recorregut d’anada i tornada, 

aquesta línia està destinada principalment a donar cobertura als estudiants 

de l’UAB. 

o Bus urbà:  aquest línia de servei comunica el nucli urbà amb els diferents 

barris d’Esparreguera. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

13 

 

 

Edificis i activitats estratègiques i crítiques4 

A Esparreguera hi ha una quantitat significativa d’edificis i activitats que, ja sigui pel 

nombre de persones usuàries, pel tipus d’activitat o per altres circumstàncies es 

poden considerar estratègiques i/o crítiques des del punt de vista de la seguretat. 

Centres educatius 

Nom del Centre o activitat 

Escola Pau Vila 

Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Ripollès, 13 

Descripció de l’activitat 

Centre educatiu públic amb 2n cicle d’educació infantil (de 3 a 6 anys) i els tres 
cicles d’educació primària (de 6 a 12 anys) 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

430 alumnes 

 

Nom del Centre o activitat 

Escola Taquígraf Garriga 

Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Hortes, 43 

Descripció de l’activitat 

Centre educatiu públic amb 2n cicle d’educació infantil (de 3 a 6 anys) i els tres 
cicles d’educació primària (de 6 a 12 anys) 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

377 alumnes 

 

Nom del Centre o activitat 

Escola Montserrat 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Passatge Jordi Rius i Bou, 1 

Descripció de l’activitat 

Centre educatiu públic amb 2n cicle d’educació infantil (de 3 a 6 anys) i els tres 
cicles d’educació primària (de 6 a 12 anys) 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

217 alumnes 

 

 

 

4 Dades facilitades per l’Àrea de Serveis Personals i l’Àrea de Territori de l’Ajuntament. En algunes de les activitats 
no consten dades d’aforament i s’inclouen les de persones usuàries de l’activitat, que no necessàriament són 
coincidents en el temps. 
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Nom del Centre o activitat 

Escola Mare de Déu de la Muntanya 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Plaça Santa Anna s/n 

Descripció de l’activitat 

Centre educatiu públic amb 2n cicle d’educació infantil (de 3 a 6 anys) i els tres 
cicles d’educació primària (de 6 a 12 anys) 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

224 alumnes 

 

Nom del Centre o activitat 

Escola Roques Blaves 

Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Paraires s/n 

Descripció de l’activitat 

Centre educatiu públic amb 2n cicle d’educació infantil (de 3 a 6 anys) i els tres 
cicles d’educació primària (de 6 a 12 anys) 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

313 alumnes 

 

Nom del Centre o activitat 

Escola Estel 
Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Arbres, 17 

Descripció de l’activitat 

Centre educatiu concertat amb 2n cicle d’educació infantil (de 3 a 6 anys) i els tres 
cicles d’educació primària (de 6 a 12 anys) 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

220 alumnes 

 

Nom del Centre o activitat 

Escola Cooperativa El Puig 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Infantil: C. Sant Miquel, 20 
Primària: C. Sant Miquel, 9 
Secundària: C. Baix, 20-24 

Descripció de l’activitat 

Cooperativa d’ensenyament amb 1r i 2n cicle d’educació infantil (de 2 a 6 anys), els 
tres cicles d’educació primària (de 6 a 12 anys) i educació secundària (de 12 a 16 
anys) 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

315 alumnes 
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Nom del Centre o activitat 

Institut El Castell 
Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Barcelona s/n 

Descripció de l’activitat 

Centre educatiu públic amb educació secundària (de 12 a 16 anys) i educació 
secundària post obligatòria (de 16 a 18 anys) 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

754 alumnes 

 

Nom del Centre o activitat 

Institut El Cairat 

Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Gorgonçana, 1 

Descripció de l’activitat 

Centre educatiu públic amb educació secundària (de 12 a 16 anys) i educació 
secundària post obligatòria (de 16 a 18 anys) 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

685 alumnes 

 

Nom del Centre o activitat 

Escola Bressol Cucuruga 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Plaça Germans Subirana, 1 

Descripció de l’activitat 

Centre educatiu municipal amb el 1r cicle d’educació infantil (de 1 a 3 anys)  

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

65 alumnes 

 

Nom del Centre o activitat 

Escola Bressol Coloraines 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Passeig del Castell, 2 

Descripció de l’activitat 

Centre educatiu municipal amb el 1r cicle d’educació infantil (de 1 a 3 anys)  

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

74 

 

Nom del Centre o activitat 

Llar d’Infants El Primer Pas 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Montserrat, 77 

Descripció de l’activitat 

Centre educatiu amb el 1r cicle d’educació infantil (de 1 a 3 anys) 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

N/D 
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Nom del Centre o activitat 

Escola Municipal de Música i Dansa 

Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Cavallers, 60 

Descripció de l’activitat 

Centre municipal d’educació artística que ofereix ensenyaments no reglats de 
música i dansa per a infants i persones adultes  

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

272 persones usuàries no coincidents 

 

Nom del Centre o activitat 

Centre Residencial d’Educació Intensiva 
de Can Rubió 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Masia de Can Rubió 

Descripció de l’activitat 

Centre Residencial d’Educació Intensiva que disposa de mesures estructurals de 

protecció, per a la guarda i educació de joves entre 12 i 18 anys tutelats per 

l'Administració de la Generalitat de Catalunya, i que té com a objectiu donar 

resposta educativa i assistencial a adolescents i joves que presenten alteracions 

conductuals, que requereixen d'uns sistemes d'educació intensiva.  

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

35 places per a joves tutelats aproximadament. 

 

Nom del Centre o activitat 

Centre Obert La Fulla 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Av. Francesc Macià, 265 

Descripció de l’activitat 

Servei diürn preventiu, fora de l'horari escolar, que dona suport, estimula i potencia 

l'estructuració i el desenvolupament de la personalitat, la socialització, l'adquisició 

d'aprenentatges bàsics i l'esbarjo, i compensa les deficiències socioeducatives de 

les persones ateses mitjançant el treball individualitzat, el grupal, la família, el treball 

en xarxa i amb la comunitat. 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

66 menors entre 3 i 16 anys, no coincidents. 
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Centres sanitaris: 

Nom del Centre o activitat 

Centre d’Atenció Primària 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Av. Mil·lenari, 16 

Descripció de l’activitat 

Centre d’assistència primària de l’Institut Català de Salut 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

Sense dades d’aforament 

 

Centres de gent gran: 

Nom del Centre o activitat 

Residència Municipal  Can Comelles 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Camí de Can Comelles s/n 

Descripció de l’activitat 

Centre Residencial de titularitat que ofereix els serveis de Centre de Dia, Llar 

Residència i Residència Assistida per persones amb dependència o risc social de 

més de 65 anys 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

123 

 

Nom del Centre o activitat 

Casal de la Gent Gran del Centre Dual 
Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Arbres, 21 

Descripció de l’activitat 

Equipament municipal que acull a l’Associació de Jubilats i Pensionistes els quals 

fan ús de l’espai com a seu social. La mateixa associació programa i desenvolupa 

activitats per a la gent gran junt amb les organitzades pel propi Ajuntament. 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

Entre 70 i 100 
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Altres centres: 

Nom del Centre o activitat 

Taller ocupacional Can Comelles 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Camí de Can Comelles s/n 

Descripció de l’activitat 

Centre que acull persones amb discapacitat i ofereix atenció diürna de tipus 

rehabilitador. 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

53 

 

 

Instal·lacions esportives   

Nom del Centre o activitat 

Can Pasqual: piscina i gimnàs 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Carrer de Baix s/n 

Descripció de l’activitat 

Equipament municipal per a la pràctica esportiva: piscina, gimnàs, etc. 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

1632 socis i sòcies no coincidents 

 

Nom del Centre o activitat 

Piscina estiu C. Llobregat 

Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Llobregat, 22 

Descripció de l’activitat 

Pràctica lliure del bany. El mes de juliol hi ha activitats de casals 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

1114 aforament 

 

Nom del Centre o activitat 

Camp de Futbol 
Adreça o ubicació de l’activitat 

Av. Mil·lenari s/n 

Descripció de l’activitat 

Equipament esportiu per a la pràctica esportiva: futbol, rugbi i altres. Entrenaments 
i competicions 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

330 usuaris. No hi ha dades d’aforament de públic o a la pista 
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Nom del Centre o activitat 

Pavelló municipal El Castell 
Adreça o ubicació de l’activitat 
Passeig del Castell s/n 

Descripció de l’activitat 

Equipament esportiu on hi desenvolupen activitat les entitats del Club de Futbol 
Sala femení, Club gimnàstica Esparreguera, Club de Handbol Esparreguera i altres 
amb entrenaments i competicions d’infants, joves i adults.  

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

380 usuaris, sense dades d’aforament de públic o de la pista en cas d’activitats 
festives o culturals 

 

Nom del Centre o activitat 

Pavelló bàsquet Ramon Martí 
Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Hospital, 37 

Descripció de l’activitat 

Equipament esportiu del Club de Bàsquet Esparreguera. Entrenaments i 
competicions 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

350 usuaris, sense dades d’aforament 

 

 

Instal·lacions culturals, socials i lúdiques  

Nom del Centre o activitat 

Biblioteca municipal l’Ateneu 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Plaça d’Antoni Nin i Escudé, 1 

Descripció de l’activitat 

Equipament municipal de Biblioteca amb sala d’actes on s’hi fan activitats culturals 
dirigides a menors i adults 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

Aforament de 793 persones 

 

Nom del Centre o activitat 

Teatre La Passió 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Av. Francesc Marimon, 83 

Descripció de l’activitat 

Sala de teatre formada per dos edificis contigus  

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

Sala gran amb aforament de 1600 persones i Sala petita amb aforament de 140 
persones 
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Nom del Centre o activitat 

Sala d’Actes de Can Pasqual 
Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Cavallers, 26 

Descripció de l’activitat 

Sala per a actes culturals 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

100 

 

Nom del Centre o activitat 

Sala Patronat Parroquial 
Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Mestre Tomàs Cabeza, 2 

Descripció de l’activitat 

Sala de teatre 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

Aforament de 216 persones 

 

Nom del Centre o activitat 

Espai mercat municipal 
Adreça o ubicació de l’activitat 

Pl. Santa Anna 

Descripció de l’activitat 

Espai de fires i altres activitats 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

350 persones usuàries. Sense dades d’aforament 

 

 

Establiments d’oci nocturn  

Nom del Centre o activitat 

Discoteca LTN 

Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Ceràmica s/n 

Descripció de l’activitat 

Activitat de discoteca amb sala interior i carpes exteriors 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

710 interior i 860 exterior 

 

Nom del Centre o activitat 

Bar Musical Manual del Pilu 

Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Barcelona, 31 

Descripció de l’activitat 

Activitat de bar musical 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

240 interior i 50 exterior 
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Nom del Centre o activitat 

Indi Pub 

Adreça o ubicació de l’activitat 

C. Hospital, 29 

Descripció de l’activitat 

Activitat de bar musical 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

66 persones 

 

 

Esdeveniments esportius, socials o culturals que apleguen un nombre 

significatiu de participants 

 

Esdeveniments esportius  

Nom del Centre o activitat 

Marxa del Montserratí 
Adreça o ubicació de l’activitat 

Pl. de la Serralada i medi natural 

Descripció de l’activitat 

Prova no competitiva de marxa amb dos recorreguts, de 12 i 21 kms. 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

Limitada a 1300 participants 

 

Nom del Centre o activitat 

Nocturna d’Esparreguera 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Pl. del Centre i medi natural 

Descripció de l’activitat 

Prova d’orientació nocturna en equip amb bicicleta de muntanya per camins i pistes 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

Limitada a 1000 participants 

 

Nom del Centre o activitat 

La Portals 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Sense dades 

Descripció de l’activitat 

És organitzada per Collbató, tot i que en part discorre pel terme d’Esparreguera 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

Sense dades 
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Nom del Centre o activitat 

Cursa ciclista Vila d’Esparreguera 

Adreça o ubicació de l’activitat 
 

Descripció de l’activitat 

Organitza Culets Vermells. Cursa ciclista amb afectació de trànsit Pol. Industrial 
Can Roca i Can Comelles i Av. Francesc Macià 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

100 participants 

 

Esdeveniments culturals i socials  

Nom del Centre o activitat 

Activitats Festa Major d’estiu 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Tota la vila 

Descripció de l’activitat 

Concerts, sardanes, cercaviles, castell de focs; segon cap de setmana de juliol 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

15000 persones assistents 

 

Nom del Centre o activitat 

Activitats Festa Major d’hivern 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Tota la vila 

Descripció de l’activitat 

Concerts, teatre, cercaviles, etc. el 12 de febrer o dates anteriors i posteriors 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

5000 persones assistents 

 

Nom del Centre o activitat 

FiraPassió 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Illa de Vianants 

Descripció de l’activitat 

Carrers guarnits i parades artesanes i d’altres 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

10000 assistents 

 

Nom del Centre o activitat 

FestaVal 
Adreça o ubicació de l’activitat 

Aparcament de la Passió 

Descripció de l’activitat 

Activitats per a infants amb participació de associacions de famílies de les escoles 
i altres entitats. 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

Sense dades 
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Nom del Centre o activitat 

Aplec Santa Maria del Puig 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Pla del Puig 

Descripció de l’activitat 

Aplec de cultura popular amb sardanes i altres activitats. Dinars al camp 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

1000 

 

Nom del Centre o activitat 

Carnestoltes 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Carrers de la vila 

Descripció de l’activitat 

Rues de carnestoltes pels carrers de la vila en diferents espais al mes de febrer 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

3000 

 

Nom del Centre o activitat 

Festa de la Carretera 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Francesc Macià 

Descripció de l’activitat 

Sopar de veïnat al carrer. Tarda i nit 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

Fins a 1000 persones assistents 

 

Nom del Centre o activitat 

Tres Tombs 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Carrers de la vila 

Descripció de l’activitat 

Cavalls i carruatges passegen pels carrers de la vila 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

3000 

 

Nom del Centre o activitat 

Cavalcada de Reis 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Carrers de la vila 

Descripció de l’activitat 

Cavalcada de reis.  

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

5000 
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Nom del Centre o activitat 

Sant Jordi 
Adreça o ubicació de l’activitat 

Carrers nucli 

Descripció de l’activitat 

Parades de llibres i roses al carrer 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

2000 

 

Nom del Centre o activitat 

Festa de la primavera 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Parc de la Vila 

Descripció de l’activitat 

Parades d’entitats de la vila 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

2000 

 

Nom del Centre o activitat 

Flama del Canigó 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Plaça del Centre 

Descripció de l’activitat 

Activitats de cultura popular per la rebuda de la flama i ball de revetlla de Sant Joan 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

1000 

 

Nom del Centre o activitat 

La Palanca 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Diferents espais de la vila 

Descripció de l’activitat 

Espectacles de circ a diferents espais 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

2000 

 

Nom del Centre o activitat 

Fira del Vi i la Gastronomia 

Adreça o ubicació de l’activitat 

Plaça del Centre 

Descripció de l’activitat 

Mostra i tast de vi i gastronomia 

Nombre i descripció de persones usuàries i/o aforament 

1500 assistents en moment de màxima afluència. Sense dades aforament Pl. Del 
Centre 
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Sectors d’activitat econòmica industrial i comercial 

Sectors industrials  

Les activitats industrials productives a Esparreguera estan diversificades en les 

seves activitats i es distribueixen principalment a: 

o Polígon industrial Can Roca 

o 31 indústries d’activitats diverses 

o Polígon industrial Can Comelles 

o 95 indústries d’activitats diverses 

o Polígon industrial del Sud 

o 134 indústries d’activitats diverses 

o Polígon Industrial La Olana 

o 7 indústries d’activitats diverses 

o Polígon Industrial Can Sedó 

o 32 indústries d’activitats diverses 

o Polígon Can Claramunt 

o S/D 

o Graveres 

o 8 extraccions de grava en diferents ubicacions 

 

Sectors petit comerç i serveis  

Els establiments comercials i de serveis es distribueixen per tot el nucli urbà, amb 

una major concentració a: 

o Illa de Vianants 

o Eix Francesc Macià i Francesc Marimón 

A l’àrea indicada s’hi apleguen un total de 503 establiments d’hostaleria, comerç i 

altres serveis. 

 

Sectors comercials gran superfície: 

o Caprabo: al nucli urbà. 

o Mercadona: A l’inici de Francesc Marimón, pròxim, però fora del nucli 

o Aldi: A l’inici de Francesc Marimón, pròxim, però fora del nucli 
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Benzineres 

o Repsol. Carretera C1414 PK 0. Atenció personal. 

o BP. Inici Av. Francesc Marimon. Atenció personal 

o Petronieves. C. Tres Rieres. Pol. Ind. Magarola Sud. Sense personal 

o Petronieves. C. Camí Ral cantonada carrer Tres Rieres. Pol. Ind. Magarola 

Sud. Sense personal. 

o Aneu-Oil. C. Farga, 17. Pol. Ind. Can Roca. (Sense personal) 

 

Altres establiments sensibles en qüestió de seguretat 

o Joieries 

o Estancs 

o Establiments de telefonia 
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2.2. Competències en seguretat  

El Sistema de Seguretat Pública s’articula a l’entorn de diversos estrats de 

responsabilitat. Per una banda les administracions -- la de l’estat, l’autonòmica i la 

local --amb diferents responsabilitats en matèria de seguretat i per altra els cossos 

de seguretat – policia local, mossos d’esquadra, policia nacional i guàrdia civil -- amb 

competències pròpies i exclusives en alguns casos, i compartides en altres. Per 

últim, diferents autoritats responsables en matèria de seguretat, que tenen 

correspondència amb els tres nivells territorials en els seus àmbits de competència.  

A Catalunya, pel que fa a les principals activitats de la Seguretat Ciutadana, la 

Seguretat Viària, la Gestió de les Emergències i la Protecció Civil, operen 

principalment dos nivells administratius: l’administració autonòmica i l’administració 

local, amb els seus respectius cossos policials i autoritats competents, sens 

perjudici de les competències pròpies molt concretes dels cossos estatals o les 

funcions de suport que puguin ser requerides. 

Com vèiem en apartats anteriors, la Llei 4/2003, d’Ordenació del Sistema de 

Seguretat Pública a Catalunya, regula el funcionament i la coordinació d’aquest 

conglomerat d’administracions, cossos i autoritats, i estableix els òrgans de 

coordinació específics entre la Generalitat i els Ajuntaments, com les Juntes Locals 

de Seguretat, els convenis específics de col·laboració o les taules de coordinació 

operativa, entre d’altres. 

Tot i que a Catalunya són competència pròpia dels mossos d'esquadra les tasques 

de seguretat ciutadana i d’ordre públic, la llei reserva a les policies locals funcions de  

col·laboració en aquesta matèria, d'acord amb el que s’aprovi als convenis de 

col·laboració específics. 

A Esparreguera els límits operatius entre el cos de Mossos d’Esquadra i el cos de la 

Policia Local,  dins de les seves respectives competències, queda regulat pel Conveni 

de coordinació i col·laboració en matèria de Seguretat Pública i Policia entre el 

Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participació de la Generalitat de 

Catalunya i l’Ajuntament d’Esparreguera, aprovat pel Ple de la Corporació en sessió 

ordinària del 17 de maig de 2007, encara vigent.  

Mitjançant la Junta Local de Seguretat s’analitza l’estat de la seguretat al municipi i 

s’estableixen els objectius a assolir en matèria de seguretat al municipi. A través de 

la Taula de Coordinació Operativa – entre els responsables de mossos d’esquadra i 

de policia local – s’efectua un anàlisi i seguiment de la evolució de l’estat de la 

seguretat, s’intercanvia informació i s’estableixen criteris operatius de treball 

coordinadament. 
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El bon funcionament dels òrgans de coordinació resulta cabdal per assolir resultats 

satisfactoris en la gestió de la seguretat al municipi. 
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2.3. La seguretat objectiva 

Podem entendre la seguretat, des d’un punt de vista objectiu, com el resultat de 

mesurar l’estat de la seguretat en un moment o un període determinat mitjançant 

indicadors comparatius. Un dels indicadors més utilitzat per efectuar aquest 

mesurament son les estadístiques de fets delictius succeïts, denunciats i resolts en 

un espai i temps determinat. 

En realitat, la utilització exclusivament d’aquests indicadors dona lloc a una 

informació esbiaixada,  ja que no contemplen l’anomenada xifra negra5, molt difícil 

d’obtenir quantitativament i que s’acostuma a estimar mitjançant enquestes de 

victimització especifiques.  

A Esparreguera no disposem d’aquestes enquestes en l’àmbit municipal, per la qual 

cosa considerarem només els indicadors extrets de les estadístiques policials.  

 

Seguretat Ciutadana 

El concepte de Seguretat Ciutadana s’ha d’entendre com la garantia de que els drets 

i llibertats reconeguts i emparats per la Constitució Espanyola puguin ser exercits 

lliurament per la ciutadania. 

Així doncs, definiríem la Seguretat Ciutadana com una funció de l’estat de dret 

orientada a garantir la protecció de persones i bens i al manteniment de l’ordre i la 

tranquil·litat ciutadana. Els actors fonamentals del sistema de seguretat son tres:  un 

ordenament jurídic adequat per a donar resposta als diversos fenòmens il·lícits, un 

sistema judicial i/o administratiu que asseguri la seva aplicació, i unes Forces i 

Cossos de Seguretat eficaces en la prevenció i persecució de les infraccions. 

A Catalunya la Llei 4/2003, de 7 d'abril, d'ordenació del sistema de seguretat pública 

de Catalunya estableix que la Seguretat Ciutadana és una funció pròpia de la policia 

de la Generalitat-mossos d'esquadra, i estableix que la policia local hi col·laborarà, 

d'acord amb el que especifiqui la junta local de seguretat6. 

Dins del marc de coordinació establert al Sistema de Seguretat Publica de Catalunya 

totes les denuncies penals presentades a qualsevol comissaria del cos de mossos 

 

5 Es coneix com a xifra negra aquells fets delictius succeïts i no denunciats 
6 Llei 4/2003, de 7 d'abril, d'ordenació del sistema de seguretat pública de Catalunya. 
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d’esquadra o de qualsevol policia local de Catalunya sobre fets succeïts a 

Esparreguera es comptabilitzaran a la estadística del municipi, independentment del 

lloc o el cos policial a on hagin estat denunciats. 

A partir de l’anàlisi dels fets succeïts a Esparreguera, i per obtenir una visió evolutiva, 

considerarem un període d’anàlisi corresponent als quatre anys anteriors. Veurem a 

continuació una sèrie de gràfics estadístics de la evolució de la Seguretat Ciutadana 

a Esparreguera en el període 2017-2020: 

 

Estadístiques de la Policia de Catalunya7 

 

Delictes coneguts8 per fet principal9 i % de resolució a Esparreguera 

 

Durant el període corresponent als quatre anys anteriors la mitjana de fets delictius 

a Esparreguera ha estat de 914 delictes coneguts per fet principal anuals, amb una 

taxa de resolució mitjana del 26%. 

Per poder establir un patró de comparació territorial compararem aquestes xifres 

amb la de la mitjana de Catalunya10, en percentatges de numero de fets per cada mil 

habitants: 

 

 

 

7 Policia de Catalunya: Cos de Mossos d’Esquadra i cossos de Policia Local 

8 Delicte conegut: Fet que ha instruït qualsevol unitat de la Policia de Catalunya succeït en el territori del municipi 

9 Fet principal: Delicte principal pel que s’instrueix un procediment tot i que n’hi poden haver altres de secundaris 

pel mateix fet 

10 Dades delinqüencials. Mossos d'Esquadra (gencat.cat) 

888 917
1035

817

31% 26% 26%
23%

2017 2018 2019 2020

Fet conegut

% resolució

26% 

914 

https://mossos.gencat.cat/ca/els_mossos_desquadra/indicadors_i_qualitat/dades_obertes/cataleg_dades_obertes/dades-delinqueencials/
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Delictes coneguts per fet principal ‰ habitants 

 

En aquesta comparació es pot observar que la mitjana de fets delictius a 

Esparreguera s’ha mantingut al llarg dels quatre anys d’anàlisi de manera sostinguda 

per sota de la mitjana de fets delictius de Catalunya. 

Per poder obtenir una visió més detallada de com ha evolucionat la seguretat 

ciutadana a Esparreguera al llarg dels últims quatre anys analitzarem l’evolució dels 

delictes coneguts segregats per tipologies  i el seu índex de resolució. 

 

Evolució dels fets coneguts per grup i índex de resolució 

Delictes contra les persones     Delictes contra el patrimoni          Altres delictes 

       

              

 

Tradicionalment les tipologies delictives s’acostumen a agrupar en tres grans grups: 

els delictes contra les persones, els delictes contra els bens o el patrimoni i tota la 

resta de delictes en un tercer grup . 

64
71 74

53

40 41
46

37

2017 2018 2019 2020

Catalunya

Esparreguera

164

138
151

106
88%

88%
89%

89%

2017 2018 2019 2020

Fets coneguts

Fets resolts

682
750

849

685

13% 12% 12% 10%

2017 2018 2019 2020

Fets coneguts

Fets resolts

42

29
35

26
90%

97% 83%

85%

2017 2018 2019 2020

Fets coneguts

Fets resolts

65 

41 
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A les gràfiques anteriors podem observar que la major part de fets penals, amb 

diferència, son delictes contra el patrimoni o la propietat, arribant al 76 % del total en 

la mitjana del període. Aquest tipus de delictes patrimonials s’han incrementat 

sostingudament fins l’any 2019, amb un important retrocés l’any 2020. 

 En canvi, en la evolució dels delictes contra les persones la tendència és clarament 

decreixent durant tot el període.  

Pel que respecta a la resta de delictes és manté també una tendència decreixent. 

Resulta destacable la caiguda dels fets denunciats en totes les tipologies durant 

l’any 2020, molt probablement com a l’efecte de la pandèmia de la Covid-19 patida 

durant aquest any. 

Respecte a la resolució, observem que en les gràfiques de  delictes contra les 

persones i altres delictes, l’índex de resolució es força elevat (89 %) , mentre que en 

els delictes contra la propietat la resolució baixa molt, fins a un 12 % de mitjana en 

tot el període. 

A continuació veurem com han evolucionat una sèrie de tipologies de delictes 

rellevants pel seu impacte social:  

Tipologies delictes rellevants  

               

       

A Esparreguera durant el període d’estudi hi ha hagut 5,5 delictes d’àmbit sexual de 

mitjana cada any.  Per la pròpia tipologia delictiva resulta difícil establir tendències , 

de fet a la gràfica anterior s’observa una tendència en forma de  “dents de serra”. 

Els delictes de l’àmbit de la llar comprenen tots aquells relacionats amb la violència 

familiar, ja siguin delictes de gènere com d’altres entre membres del mateix nucli 

7

3

8

4

Àmbit sexual

37

27
31

19

Àmbit de la llar

35

22 24
20

Robatori amb
violència o
intimidació

55

32

86

40

Robatori
habitatge de 1a
residència
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familiar. A la gràfica anterior veiem que s’han produït 28,5 delictes d’aquesta 

tipologia de mitjana i que la tendència global es decreixent. 

Una altra tipologia que preocupa socialment és la dels robatoris violents a les 

persones. Aquí també observem una tendència decreixent durant els quatre anys 

d’estudi, amb una punta de 35 fets l’any 2017  i una tendència a la estabilització, al 

voltant dels 22 fets anuals de mitjana,  la resta del període.   

Per últim, veiem com ha evolucionat una quarta tipologia que genera molta angoixa 

a la ciutadania, els robatoris als habitatges de 1a residencia. En aquest gràfic 

observem també una tendència en forma de “dents de serra”, amb una punta 

destacada l’any 2019 de 86 fets. Si obtenim la mitjana del període veiem que és de 

53,2 fets anuals.  

 

Ocupacions i usurpacions d’immobles 

 

Les xifres de què es disposen mostren el nombre de fets que ha conegut la policia, 

però no es correspon al nombre d’habitatges ocupats, una xifra que no es pot 

determinar objectivament per diverses causes. 

Quan la policia coneix d’un fet que pot ser un delicte d’ocupació o usurpació 

d’immobles ho comunica al propietari, normalment grans tenidors, i efectua 

diligencies policials de comunicació als jutjats. 

En aquesta tipologia de fets es dona una elevada mobilitat residencial, les persones 

autores sovint es traslladen d’un a un altre habitatge. Per altra banda, en ocasions, 

pacten lloguers socials amb la propietat. 

Com a derivat, es dona una victimització secundaria que genera força alarma social 

quan els “ocupadors” poden alterar el clima de convivència del sector (carrer, 

comunitat de veïns, urbanització, etc.). especialment quan existeix una concentració 

d’ocupacions en un petit espai comunitari. 

 

10 19

52
36

2017 2018 2019 2020

Fets coneguts
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Detencions 

 

Persones detingudes 

 

Motius de detenció 

 

Perfils persones detingudes:  

                

 

 

 

El perfil principal del detingut tipus a Esparreguera seria el d’un home d’entre 18 i 50 

anys i de nacionalitat espanyola. El motiu majoritari de la detenció es per delictes 

contra el patrimoni (robatori, furt, usurpació, estafa, etc.). 

Resulta destacable que el segon motiu de les detencions, amb un 25 % dels casos, 

sigui per delictes en l’àmbit de la llar. Això respon a que en aquest tipus de delictes 

l’autor sigui sempre conegut i la normativa molt precisa en quan a la protecció de la 

víctima. 

70
89 82

74

2017 2018 2019 2020
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detingudes

24%
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25%
33%

Altres delictes

Contra la integritat física

Amenaces i coaccions

Delictes àmbit de la llar
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5%
36%
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>60

35<>60

18<>35
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Que el 33% dels detinguts siguin d’altres nacionalitats comporta en alguns col·lectius 

una estigmatització social que relaciona immigració i delinqüència, normalment cap 

a determinades ètnies o nacionalitats, tot i que el factor de l’origen no sigui 

determinant i ho siguin més l’edat, el gènere o la condició econòmica.  
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Seguretat Viària i Mobilitat 

Podríem definir la Seguretat Viària com aquella situació desitjable que es produeix 

quan els diferents usuaris de la via pública (conductors, vianants, ciclistes, etc.) es 

poden desplaçar sense risc de patir un accident de trànsit com a conseqüència de 

diferents circumstàncies, factors o conductes, com ara el compliment de la 

normativa de circulació, unes vies ben dissenyades, conservades i senyalitzades, 

vehicles en condicions adequades de manteniment i seguretat, entre d’altres.  

Les actuacions encaminades a la Seguretat Viària consisteixen fonamentalment  en 

la prevenció d'accidents de trànsit i la minimització dels seus efectes lesius per a la 

vida i la salut de les persones. Per assolir aquest objectiu cal garantir unes vies 

públiques segures i accessibles, on la convivència entre les persones que en fan ús 

tendeixi a un model òptim de relació.  

Amb aquesta finalitat, l’any 2011 l’Ajuntament d’Esparreguera i el Servei Català de 

Trànsit van signar un conveni per elaborar per primera vegada un Pla Local de 

Seguretat Viària a Esparreguera (PLSV) abastant el període 2012-2015. Aquest Pla 

s’emmarcava dins dels objectius de reducció d’accidentalitat en zona urbana fixats 

pel Pla de Seguretat Viària de Catalunya 2011-2013, desenvolupat pel Servei Català 

de Trànsit. 

L’any 2017 es va publicar l’informe d’avaluació del període 2012-2015 i es va reeditar 

un nou PLSV a Esparreguera pel període 2018-2021.  

L’informe d’avaluació d’aquest primer PLSV 2012-2015 concloïa que el municipi no 

havia implementat la majoria de les millores proposades, sent els resultats obtinguts 

poc significatius respecte a la disminució de l’accidentalitat urbana, de forma que no 

s’havien arribat a assolir els objectius marcats.  Aquesta avaluació destacava també 

que no s’havia creat la figura del Responsable del Pla Local de Seguretat Viària 

d’Esparreguera, necessària per poder fer un seguiment de la evolució de les mesures 

proposades al Pla. 

L’actualització del PLSV feta pel període 2018-2021 plantejava novament un seguit 

d’objectius per la millora de la seguretat viària i d’actuacions per a assolir-los, i els 

enquadrava en quatre nivells actuació:   

o Mesures físiques relatives a la configuració de la xarxa viària urbana 

o Mesures de gestió de la problemàtica d’accidentalitat 

o Realització de controls preventius per reduir la sinistralitat 

o Mesures d’educació per incidir en el comportament dels ciutadans 
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Una bona part de les mesures establertes en aquest segon Pla tenien un marcat 

component urbanístic i de disseny viari orientat a la pacificació del trànsit. D’altres 

tenien a veure amb la senyalització urbana, l’establiment de  controls i realització de 

campanyes preventives, l’activitat sancionadora i l’educació en matèria de mobilitat 

segura. 

Un cop finalitzat el període de vigència d’aquest segon Pla, l’any 2022, caldrà avaluar-

ne l’acompliment i els resultats obtinguts, i elaborar-ne un de nou per quadrienni 

següent si s’escau. 

Per altra banda, i també en el àmbit de la mobilitat i Seguretat Viària, a Esparreguera 

resultava normativament obligatori la elaboració d’un Pla de Mobilitat Urbana (PMU), 

com a document bàsic per a configurar les estratègies de mobilitat sostenible i 

segura del municipi, en concordança al que preveia la Llei 9/2003 de la Mobilitat de 

Catalunya i el Pla de millora de la Qualitat de l’Aire de la Regió Metropolitana de 

Barcelona.  

El PMU es va elaborar l’any 2015, amb la assistència tècnica de la Diputació de 

Barcelona. Aquest Pla es va efectuar en coordinació amb la redacció del nou POUM 

(sota el marc del PGOU vigent de 1986). El ple municipal va acordar l’aprovació 

definitiva del PMU el dia 13 de març de 2019. 

La vigència d’aquest Pla es va establir pel període 2016-2021, i serà a partir de l’any 

2022 que caldrà avaluar-ne tant el compliment de les accions planificades com el 

seu resultat. 

Veiem doncs que l’Ajuntament d’Esparreguera disposa actualment d’una àmplia 

planificació en matèria de Mobilitat sostenible i segura, per la qual cosa en aquest 

document es posarà l’accent només en aquelles accions (la major part ja 

planificades per planejament anteriorment citat) que tinguin una major incidència en 

la Seguretat Viaria. 

A continuació analitzarem les dades disponibles sobre accidentalitat, victimologia i 

de denuncies penals en matèria de delictes contra la seguretat del trànsit, per poder 

fer una aproximació a objectivar l’estat de la Seguretat Viària a Esparreguera. 
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Accidentalitat i victimologia en vies urbanes11 

        

Observem l’evolució durant quatre anys del nombre d’accidents de trànsit en vies 

urbanes en els quals ha intervingut o ha tingut coneixement la policia local, i el 

resultats en relació al nombre de lesionats que n’ha resultat.  

De mitjana, s’han produït en aquest quadrienni 116 accidents de trànsit anuals, en 

33 dels quals hi ha hagut víctimes de major o menor gravetat. Respecte a la 

victimologia, observem que la mitjana anual del període ha estat de 38 ferits lleus i 

0,5 de greus. Cal remarcar que durant el quadrienni analitzat no hi ha hagut cap 

víctima mortal en vies urbanes. 

 

 

 

 

 

Analitzant la estadística comparada d’accidentalitat i victimologia de la gràfica 

anterior amb les dades totals de Catalunya12 pel mateix període,  veiem que, a 

Esparreguera, tant el nombre d’accidents com de víctimes estan per sota de la 

mitjana de Catalunya.  

 

 

11 Font: Sistema integral de recollida d’accidents de trànsit del Servei Català de Trànsit (SIDAT) 

12 Font: Sistema integral de recollida d’accidents de trànsit del Servei Català de Trànsit (SIDAT) 
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Accidentalitat i victimologia en vies interurbanes 

                                                    

Respecte a la evolució dels accidents en les vies interurbanes13, durant el mateix 

període,  observem a la gràfica que en les carreteres que transcorren pel terme 

municipal hi ha hagut una mitjana de 39 accidents de trànsit amb 60 ferits lleus i 2 

greus de mitjana anual. Durant el període d’anàlisi tampoc  hi ha hagut cap víctima 

mortal en vies interurbanes al terme municipal. 

Resulta interessant observar la davallada d’accidentalitat i la victimologia l’any 2020 

com a conseqüència de les restriccions a la mobilitat derivades de la situació 

epidemiològica provocada pel Covid-19. 

  

 

 

 

 

 

 

13 Font: Sistema integral de recollida d’accidents de trànsit del Servei Català de Trànsit (SIDAT). Les xifres 

d’accidents de circulació en vies interurbanes es refereixen a les intervencions del Cos de Mossos d’Esquadra en 

les quals hi ha hagut víctimes.  Es corresponen als trams de les carreteres A-2, B-231, B-113, C-1414 i C55 que 

discorren pel terme municipal d’Esparreguera.  
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A la gràfica anterior podem constatar que la via amb major volum de trànsit, l’autovia 

A-2, és la que presenta major accidentalitat i, deixant de banda la B-113 que es una 

carretera amb escassa circulació, la resta de vies interurbanes presenten 

accidentalitats similars. 

 

Delictes contra la seguretat del trànsit 

A la gràfica precedent observem els fets que han estat denunciats per la policia a 

Esparreguera en l’àmbit penal com a delictes contra la seguretat del trànsit14. 

Compren tant els fets denunciats per mossos d’Esquadra, en vies interurbanes, com 

els denunciats per policia local en vies urbanes. 

Veiem que els fets penals relacionats amb el trànsit es mantenen amb una certa 

estabilitat al llarg del temps. De mitjana anual suposen 46,5 fets cada any, que 

comparat amb la totalitat de fets penals succeïts anualment al municipi suposa poc 

menys del 5 % del total de delictes denunciats a Esparreguera. 

Cal considerar que aquesta tipologia de delictes no acostuma a tenir denunciant 

particular, sinó que normalment es detecten per la pròpia acció policial actuant 

d’ofici en controls o actuacions ordinàries de patrullatge. Es evident que a major 

capacitat de control policial major possibilitat de detecció d’infraccions penals 

relacionades amb el trànsit i la Seguretat Viària. 

 

 

14 Font: Comissaria General Tècnica de Planificació de la Seguretat del Cos de Mossos d’Esquadra 
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Civisme i Convivència 

Les societats modernes conformen realitats complexes en les què múltiples 

escenaris de relació social coincideixen a l’espai urbà. La ciutat, en la seva condició 

de concentració humana, esdevé un indret en el que es produeixen confluències de 

cultures, hàbits i comportaments diversos que de vegades tenen un encaix 

complicat. Precisament aquesta  complexitat de les noves formes socials influeixen 

en els diferents models de convivència ciutadana i en l’ús de l’espai públic on es 

desenvolupen les relacions, obligant a la constant adaptació dels serveis públics  per 

donar resposta als nous reptes i problemes que plantegen les dinàmiques de canvi 

dels models socials15. 

Establir límits nítids entre els comportaments socials punibles o simplement 

reprovables resulta complicat. Existeix una continuïtat molt difuminada entre els que 

podríem considerar comportaments derivats d’usos i costums diferents,  

d’exclusió/inadaptació social,  comportaments incívics o comportaments il·legals 

(en diferent grau de gravetat).  

La diferencia entre uns i els altres està en com es regulen normativament, en si es 

contemplen aquestes conductes com a sancionables o no i amb quina gravetat. 

D’aquí sorgeix la diferenciació entre accions no punibles i accions punibles (ja sigui 

per la via administrativa o per la via penal). 

Des d’un punt de vista jurídic els actes, accions o comportaments incívics serien 

aquells que son sancionables per la via administrativa, mentre que els actes delictius 

es sancionarien per la via penal.  

Socialment és una altra cosa. Le percepció de l’incivisme varia en funció de les 

societats i les persones, fets que per uns serien comportaments incívics greus per 

altres no, o en tot cas de menor importància. L’apreciació subjectiva del què és cívic 

o no depèn molt de la cultura, la percepció individual, l’educació i la tolerància.  

La percepció d’augment de comportaments incívics comporta en la població un 

increment del sentiment d’inseguretat, de tal manera que en moltes ocasions la 

inseguretat percebuda deriva més de l’incivisme (o de conductes que tot i no estar 

regulades s’interpreten com incíviques) que de la delinqüència pròpiament dita. 

 

15 Ordenança del Civisme i la Convivència d’Esparreguera 
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A continuació mostrarem les dades d’activitat de la policia local en relació a les 

infraccions a la Ordenança Municipal de Civisme i Convivència i altra normativa 

reguladora: 

 

Denuncies en matèria de Civisme i Convivència 

       

   
A les gràfiques anteriors observem la evolució de fets incívics denunciats. L’augment 

de l’any 2020 respon en bona part a les diferents mesures Covid-19, principalment 

com a conseqüència de l’augment de l’anomenat botellot a la via pública. 

Per la resta a les dos primeres gràfiques observem un comportament en “dents de 

serra” que no permet extreure conclusions de tendències, més tenint present que els 

resultats depenen molt de la pròpia activitat policial de control (de tal forma que a 

més control més detecció). 
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Persones usuàries del servei de primera acollida Regidoria de Convivència16 

 

A l’anterior gràfica s’observa que entre un 9 i un 17 % dels nouvinguts durant els 

últims anys a Esparreguera provenen de països estrangers. Aquests xifres estan per 

sota la mitjana d’immigració estrangera de Catalunya. És significatiu que al voltant 

d’un 5% de la població de la vila arribi nova cada any, amb els avantatges i 

inconvenients que comporta. 

 

 

Protecció Civil i Emergències 

L’àmbit de la Protecció Civil i les emergències recull tot el conjunt d’accions dirigides 

a protegir les persones, els béns i el medi ambient davant situacions de greu risc 

col·lectiu, de catàstrofes i de calamitats públiques generades per elements naturals, 

activitats econòmiques, activitats antròpiques o per esdeveniments públics amb 

elevada concurrència de persones.   

La Llei 7/1985 de Bases de Regim Local de Catalunya estableix la Protecció Civil com 

una competència pròpia dels Ajuntaments, de prestació obligatòria en els municipis 

de mes de 20.000 habitants com Esparreguera. La missió d’organitzar, desenvolupar 

i supervisar les accions de Protecció Civil i emergències al territori de la corporació, 

d'acord amb els procediments establerts i la legislació vigent,  correspon al Tècnic/a 

de Protecció Civil. Actualment no existeix aquest lloc de treball a  la relació de llocs 

de treball aprovada per  l’Ajuntament d’Esparreguera. 

La planificació obligatòria per a la Protecció Civil d’Esparreguera està recollida a 

l’anomenat Document Únic de Protecció Civil Municipal (en endavant DUPROCIM),  

aprovat per acord del Ple en sessió ordinària de data 19 de maig de 2021. 

 

16 Font: Observatori de ciutadania i migracions de l’Ajuntament d’Esparreguera 
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Malgrat que la normativa estableix que els ciutadans i ciutadanes poden col·laborar 

regularment de manera voluntària i desinteressada en les funcions de protecció civil 

per mitjà de les associacions del voluntariat de protecció civil que depenen 

funcionalment del municipi, actualment a Esparreguera no existeix cap associació 

de voluntariat de Protecció Civil. 

A la gràfica posterior veurem quines han estat les actuacions del Cos de Bombers al 

municipi durant els últims anys. 

Actuacions de Bombers a Esparreguera17 

Any Total 
actuacions 

Incendi 
urbà 

Incendi 
vegetació 

Mobilitat Salvaments Assistència 
tècnica 

Altres 
serveis 

2020 158 42 15 19 21 50 11 

2019 145 32 9 45 25 25 9 

2018 162 42 11 38 37 30 4 

2017 214 54 23 40 35 23 39 

 

Veiem que les actuacions de bombers a Esparreguera han estat d’un total de 157 de 

mitjana anual durant els últims cinc anys, majoritàriament relacionades amb 

incendis de diferents tipologies i assistències en accidents de trànsit. 

En el període 2017-2020 no ha calgut activar el Pla d’Emergència a Esparreguera. 

 

 

 

 

  

 

17 Direcció General de Prevenció, Extinció d’Incendis i Salvaments 
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Síntesi de la seguretat objectiva 

Síntesi de la seguretat objectiva en Seguretat Ciutadana 

o Els delictes coneguts (denunciats com ocorreguts a Esparreguera en el 

període 2017-2020) s’han mantingut força estables, al voltant del 914 fets 

anuals. Les variacions màximes han estat del 13% a l’alça i el 11% a la baixa. 

o La ràtio de delictes coneguts per cada mil habitants al municipi s’ha 

mantingut per sota de la mitjana de Catalunya durant els quatre anys d’estudi. 

o L’índex mitjà de resolució de delictes en el període s’ha mantingut al 26%. 

o La resolució dels delictes de major impacte, com son els delictes contra les 

persones (homicidis, lesions, maltractaments, violència de gènere, etc.) han 

obtingut una resolució propera al 90%, mentre que els delictes contra la 

propietat  (robatoris, furs, usurpacions d’immobles, estafes, etc.) ha estat del 

12% de mitjana. 

o L’any 2020 s’observa un important descens del numero de delictes 

denunciats, en general i en totes les tipologies. La explicació més probable la 

podem trobar en els diferents confinaments que s’han produït al llarg de l’any 

per controlar la pandèmia de Covid-19.   

o Respecte a l’evolució de fets delictius que tenen un fort impacte social en 

quant a la percepció d’inseguretat veiem que: 

▪ La mitjana anual de delictes en l’àmbit sexual (agressions i abusos 

sexuals) ha estat de 5,5 fets anuals. 

▪ La mitjana anual de delictes en l’àmbit de la llar (violències domestica i de 

gènere)  ha estat de 28,5 fets anuals. 

▪ La mitjana anual de delictes de robatori amb violència o intimidació 

(atracaments, estrebades, etc.) ha estat de 22 fets anuals. 

▪ La mitjana anual de delictes de robatori en habitatges (1a residencia) ha 

estat de 53,2 fets anuals, amb una punta molt destacable l’any 2019 que 

ha fet incrementar notablement la mitjana del període. 

o Un altre fets delictiu que genera un fort neguit social son les usurpacions 

d’immobles, comunament conegudes com “ocupacions” (i els seus autors 

“ocupes”). Cal fer alguns apunts al respecte: 

▪ No totes les ocupacions son delictes. La llei estableix sancions 

administratives en determinades circumstàncies. 
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▪  No té el mateix tractament policial ni judicial l`ocupació d’un immoble que 

constitueix el domicili d’una persona del que no ho és. 

▪ Resulta complicat determinar les xifres exactes del fenomen 

estadísticament. Alguns immobles usurpats canvien de “ocupadors” al 

llarg del temps, de forma que un bé immoble pot donar lloc a diversos 

delictes successius d’usurpació. 

▪ Existeix una victimització secundària que genera força alarma social quan 

els “ocupadors” alteren el cima de convivència del sector (carrer, 

comunitat de veïns, urbanització, etc.), especialment quan existeix una 

concentració d’ocupacions en un petit espai comunitari. 

 

Síntesi de la seguretat objectiva en Seguretat Viària i Mobilitat 

o A les vies urbanes d’Esparreguera hi ha hagut una mitjana de 116 accidents 

de trànsit durant els últims quatre anys. 

o D’aquests, en 33 accidents ha existit algun tipus de lesionat, amb un total de 

38 persones ferides lleus  de mitjana anual. 

o Durant els quatre anys d’anàlisi no hi ha hagut cap víctima mortal com a 

conseqüència d’accidents de trànsit en vies urbanes i només dos ferits greus 

en tot el període. 

o Si comparem les xifres amb les dades d’accidentalitat globals de Catalunya 

observem que, tant pel que respecta a l’accidentalitat com pel que fa a la 

victimologia, Esparreguera es situa per sota de la mitjana de Catalunya. 

o Si analitzem el que ha passat en el mateix període  a les vies interurbanes que 

travessen el municipi (A-2, C-55, B-231, C-1414 i B-113) veiem que en 

carretera s’han produït 39 accident de mitjana anual, amb 60 víctimes lleus i 

2 greus, també de mitjana.  Durant el període analitzat no s’ha produït cap 

víctima mortal en vies interurbanes al seu pas per Esparreguera. 

o Els delictes contra la seguretat del trànsit es mantenen de mitjana al voltant 

de 46,5 fets, un 5% del total de delictes denunciats a Esparreguera. Val a dir 

que en determinats tipus de delictes com aquests l’augment de l’activitat 

policial dedicada (controls específics d’alcohol, velocitat, drogues, etc.) fa 

augmentar de manera substancial la detecció d’il·lícits. 
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Síntesi de la seguretat objectiva en Civisme i Convivència 

o Al municipi no s’observen problemes destacables de convivència entre 

diferents col·lectius. 

o No es disposa d’elements objectivables per establir l’impacte de l’incivisme, 

més enllà de la pròpia activitat policial. 

 

Síntesi de la seguretat objectiva en Protecció Civil i Emergències 

o El municipi disposa de Pla de protecció civil actualitzat i vigent (DUPROCIM). 

o No està creat el lloc de treball de Tècnic/a de Protecció Civil18 per impulsar 

les accions necessàries per acomplir les competències establertes a la 

normativa reguladora. 

o No existeix un Cos de voluntaris de Protecció Civil Municipal  per poder donar 

suport a  les emergències. 

  

 

18 Funcions del lloc de treball de tècnic/a de Protecció Civil segons DIBA:  
1.Assessorar i donar suport tècnic en matèria de protecció civil, tant en l'àmbit intern (corporació) com en 
l'àmbit extern (institucions, organismes, empreses i usuaris en general), dins del terreny d'actuació pròpia.  
2. Realitzar la previsió i planificació de les actuacions a realitzar i dels mecanismes adequats d’intervenció.  
3. Elaborar, mantenir i revisar els diferents plans d’emergència municipal, així com elaborar les línies d’actuació 
per fer front a les situacions de greu risc, catàstrofe o calamitat pública.  
4. Activar i posar en marxa els protocols, plans i intervencions previstes davant de situacions de risc i/o 
emergència. 
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2.4. La seguretat subjectiva 

Les enquestes de seguretat son instruments d’anàlisi que tenen l’avantatge de 

poder enregistrar els delictes no denunciats, la xifra negra,  i conèixer també dades 

de caràcter subjectiu sobre sentiments, percepcions i valoracions de la població en 

matèria de seguretat que no es poden deduir a partir de les dades objectives que 

ofereix l’estadística policial. 

 

A Esparreguera no es disposa de cap enquesta ni estudi d’opinió anterior a aquest 

Pla que pugui servir de referent per a conèixer quines son les opinions i percepcions 

de la ciutadania en matèria de seguretat. L’únic referent és l’Enquesta de Seguretat 

Pública de Catalunya que elabora bianualment el Departament d’Interior de la 

Generalitat de Catalunya, i com que aquesta no segmenta la població per municipis 

la seva utilitat és escassa per a avaluar la seguretat a escala municipal. 

 

Seguint doncs els criteris marcats per l’Enquesta de Seguretat Pública de Catalunya, 

i per tal de poder tenir una aproximació a la percepció que té de la seguretat la 

ciutadania d’Esparreguera en l’àmbit estrictament municipal, calia fer una consulta 

per conèixer les seves opinions i percepcions en relació als quatre àmbits d’anàlisi 

del present document.  

 

L’enquesta s’ha fet mitjançant l’eina de Google forms, s’ha difós als espais de 

comunicació municipal i ha estat oberta entre el 16 de juny i el 2 de juliol de 2021. 

L’han respòs un  total de 443 persones (gairebé un 2% de la població 

d’Esparreguera). Tot i que per raons tècniques no s’ha pogut dirigir a una mostra 

estadísticament representativa dels residents, els continguts de la consulta s’han 

adaptat per conèixer les experiències de victimització i les opinions en matèria de 

seguretat i policia,  de tal manera que els resultats son suficientment significatius 

per extreure’n conclusions.  
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Perfils de les persones participants 

Gènere 

   
 

De les 443 persones que han respòs la enquesta un 60,8% han estat dones, un 38,8% 

homes i el 0,4% no s’identifica amb cap dels dos gèneres.  

 

 

Edat       

 
 

El 77,6% de les respostes es situen en les franges d’edat compreses entre els 31 i 

els 59 anys, mentre que les respostes de les persones majors de 60 anys  

correspondrien a un 17%. La màxima representativitat estaria en una franja de 

població d’edat compresa entre els 31 i els 60 anys. Cap menor de 18 anys hi ha 

participat, i la franja jove, de 18 a 30 anys que hi ha participat seria el 5,7%, quan 

aquesta franja d’edat representa el 13,6% del la població d’Esparreguera 

 

 

Viviu i/o treballeu a Esparreguera 

 
 

El 81,2% de les persones que han complimentat l’enquesta resideixen al municipi, 

mentre que el 8,8% hi treballen però no hi viuen. 
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Seguretat Ciutadana 

Victimització  

En els darrers 12 mesos, heu estat víctima directe d'un delicte, ja sigui en l'àmbit 

personal o professional a Esparreguera? 

 
 
El 12% de les persones enquestades refereixen haver estat víctimes directes d’un 
delicte, un percentatge destacable a priori. 
 

 

Si heu patit un delicte, ho vau denunciar? 

 
 

El 52% de les persones enquestades manifesten haver-ho denunciat mentre que el 

48% (25) diu no haver-ho fet, per diversos motius. Aquest 48% constituiria la xifra 

negra, o fets penals succeïts però no denunciats formalment. 

 
 
Si heu patit un delicte, quin tipus de delicte/s vau patir? 

 
 

De les persones enquestades que manifesten haver sofert un delicte (52),  el 46% 

no respon al tipus de delicte o el fet que explica no es pot encabir en un tipus delictiu 

del què hagi estat víctima la persona enquestada, s’exposen comportaments 

incívics o de coneixement indirecte de fets succeïts a terceres persones.  

 

88%

12%

No

Sí

13%

4%

4%

12%

15%

52%

No, per altres motius

No, perquè la policia hi pot fer poca cosa

No, per por a represàlies

No, perquè no era gaire important

No, perquè confio poc en la policia o la justícia

Sí

46%

4%

12%

17%

21%

No respon o no és delicte (24)

Furts (2)

Contra les persones: amenaces o lesions (6)

Robatori amb força consumat o temptativa (9)

Danys al vehicle i altres danys (11)



 

51 

 

Amb aquesta matisació el percentatge de victimització passaria del 12% al 6% i la 

teòrica xifra negra queda reduïda 

 

El 54% (28) que expliquen el tipus de delictes dels que han estat víctimes, es 

refereixen a delictes lleus contra la propietat, danys o furts, en 13 casos, robatoris 

amb força en 9 casos i amenaces o lesions en 6 casos. 

 

 

Si heu patit un delicte, heu adoptat alguna mesura de prevenció (alarma, reixes, no 

passar per llocs foscos, canviar contrasenyes, etc.)? 

 
 
De la totalitat de persones que han manifestat haver estat víctimes d’un delicte el 
75% manifesta haver pres mesures preventives. Això denota un comportament 
d’autoprotecció molt desitjable per a la prevenció del delicte. 
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Percepció de la seguretat 

 

Us preocupa la inseguretat, el risc de ser víctima d'un delicte a Esparreguera? 

 
 
El 56% de les persones enquestades manifesten  estar “gens o una mica” 
preocupades pel risc de ser víctimes d’un delicte a Esparreguera, mentre que al 44% 
es mostra “força o molt” preocupada. 
 
Veiem que en la percepció de seguretat / inseguretat la majoria de les respostes 
estarien a les franges centrals una mica o força, i els extrems, molt o gens 
preocupats estan per sota del 20% cadascun.  
 
 
En comparació amb Abrera, Martorell o Olesa, creieu que Esparreguera és: 

 
 
Respecte a municipis propers o similars, la majoria considera el propi municipi igual 
o més segur.   
 
 
Aquest any, respecte a l'any passat, creieu que Esparreguera és: 

 
 
En l’evolució temporal de la percepció de seguretat observem que una majoria 
considera que la situació de la seguretat s’ha mantingut igual o ha millorat.  
 
 
L'any vinent, en comparativa amb aquest, creieu que Esparreguera serà: 

 
 
En perspectiva de futur també hi ha la percepció optimista que la seguretat tendeix 
a millorar en un 64%. 
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Heu deixat de fer coses que us agraden (passejar, fer esport, sortir de nit, sortir o 

estar sol/a, etc.) per raons de seguretat o per por de ser víctima d'alguna agressió 

o delicte a Esparreguera? 

 
 
Si analitzem la percepció de seguretat amb perspectiva de gènere, es constata que 
el 54% de les dones refereixen haver modificat comportaments per por a ser víctima 
d’una agressió o delicte, mentre que només un 32% dels homes ho ha fet.  
 
Les persones que no s’identifiquen amb el gènere binari (2) diuen haver mantingut 
els seus hàbits en un cas i haver-lo modificat alguna vegada en l’altre. 
 
 
Dels següents delictes, marqueu ELS TRES que més us preocupen a Esparreguera 
(Podeu afegir els que considereu que no hem inclòs a l'apartat Altres) 

 
 
Els veïns i veïnes expliciten que els delictes que més els preocupen son els 
relacionats amb els habitatges, tant robatoris com ocupacions. Els segueixen els 
robatoris amb violència i/o intimidació o el tràfic de drogues i baixa la preocupació  
en els delictes de violència de gènere o maltractaments a la gen gran. 
 
El 5% (22) de les respostes fan referència a conductes no delictives, com ara 
comportaments incívics o asocials. Una part significativa no diferencia entre els 
límits dels comportaments delictius i altres que, tot i ser infraccions en via 
administrativa, no poden tenir una persecució penal.  
 
 

68%

25%

7%

46%

41%

13%

No, mai o
gairebé mai

Sí, alguna
vegada

Sí, sovint

Dones Homes

5%

6%

12%

16%

17%

21%

23%

Altres o no classificables

Maltractament a persones grans

Violències contra les dones

Tràfic de Drogues

Robatoris amb violència o intimidació

Ocupacions d'immobles o habitatges

Robatoris en habitatges
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Coneixeu algú del vostre entorn proper que hagi estat víctima d'un delicte de 
violència de gènere (dona víctima de violència per part de la parella o exparella) a 
Esparreguera en els darrers 12 mesos? 

 
 

Gairebé 90 de les persones enquestades manifesten conèixer a alguna víctima de 

violència de gènere a Esparreguera durant l’últim any. Si s’extrapola al total de la 

població suposaria un impacte molt important en la percepció ciutadana dels 

delictes de gènere.  Això contrasta molt amb la baixa preocupació pels delictes de 

violència de gènere que resulta de la pregunta anterior.  

 

 

Sabeu si ho va denunciar? 

 
 
Les respostes a aquesta pregunta també resulten significatives. El 48% dels 
enquestats que diuen que han estat coneixedors d’un cas de violència de gènere 
afirmen que no ha estat denunciat per la víctima o que no saben si ho ha estat. 
 
Considerant que per aquesta tipologia de delicte qualsevol persona hauria de posar 
en coneixement de les autoritats els fets dels que en sigui coneixedor, resulta 
sorprenent que gairebé la meitat de les persones que afirmen conèixer algun cas no 
sàpiguen dir si ha estat denunciat o directament afirmin que no ho ha estat. 
 

 

Coneixeu algú del vostre entorn proper que hagi estat víctima d'un delicte de l'àmbit 

sexual (assetjament, agressió o violació) a Esparreguera en els darrers 12 mesos? 

 
 

En els delictes de violència sexual, veiem que el percentatge de respostes que 

manifesten ser coneixedors d’algun fet concret torna a destacable. 

 

 

 

 

79%

21%

No

Sí

14%

34%

52%

No

No ho sé

Sí

91%

9%

No

Sí
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Sabeu si ho va denunciar? 

 
 

Igual que succeïa en els delictes de violència contra les dones, amb la pregunta  

anterior, gairebé el 50% (20) de les persones enquestades que diuen conèixer una 

víctima de violència sexual, reconeixen que el delicte no va ser denunciat o que no 

saben si ho va ser. 

 

 

I per acabar aquest apartat, voleu afegir algun comentari sobre la Seguretat 

Ciutadana a Esparreguera, com per exemple què considereu que seria millorable 

per sentir-vos més segur o segura? 
 

A la pregunta final oberta de l’apartat de Seguretat Ciutadana, 224 persones 

enquestades han fet algun comentari, alguns amb més d’una proposta. S’han 

agrupat per tipologies. 

  

24%

24%

52%

No

No ho sé

Sí

18

6

9

11

21

29

178

Altres no relacionats o no classificables

Càmeres de vigilància

Crítiques a la Policia Local

Mesures educatives, ètica de la ciutadania,…

Mesures de trànsit: Accés a Illa de vianants,…

Més il·luminació

Més vigilància, presència i/o visibilitat de la policia
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Seguretat Viària i Mobilitat: 

 

En els darrers 12 mesos, heu patit un accident de trànsit, ja sigui com a vianant, 

conductor o passatger d'un vehicle a Esparreguera? 

 
 

Un 6% de les 441 respostes manifesten haver estat implicats en un accident de 

trànsit a Esparreguera durant l’any 2020, un percentatge molt superior al que 

recullen les estadístiques oficials. 

 

 

En els darrers 12 mesos, quantes víctimes greus o mortes diríeu que hi ha hagut en 

accidents a Esparreguera? 
 

 
 

Respecte a la percepció de la gravetat dels accidents  al municipi (entenent com a 

més greus els que provoquen víctimes greus o morts), trobem una percepció molt 

allunyades de la realitat.  De les 437 respostes obtingudes a aquesta pregunta 

gairebé un 28% creu que hi ha hagut més de 5 ferits greus o morts com a 

conseqüència d’accidents de trànsit a Esparreguera. 

 

Un altre cop la percepció i realitat estan allunyades,  especialment considerant que 

l’any 2020 només va haver-hi 2 ferits de certa gravetat (i cap víctima mortal) en 

accidents de trànsit a les vies urbanes del municipi. 

 
  

6%

94%

Sí

No

10%

18%

50%

22%

Mésde 10

Entre 5 i 10

Menys de 5

Cap
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Sobre les causes dels accidents a Esparreguera, segons el vostre parer, indiqueu-

ne LES TRES causes principals. Si no coincideixen amb les proposades, afegiu les 

que considereu a l'apartat "Altres". 

 
A les respostes a la pregunta anterior s’observa l’efecte de l’impacte dels missatges 

mediàtics. La major part de les respostes (59%) atribueixen com a causa majoritària 

dels accidents a l’excés de velocitat, la conducció temerària i el consum d’alcohol. 

 

Tot i que aquestes conductes incideixen notablement en la gravetat dels accidents,  

en el cas d’Esparreguera no acostumen a ser-ne la causa principal, que estan 

majoritàriament relacionades amb distraccions o falta d’atenció a la conducció, no 

mantenir distancies de seguretat adequades o imperícia dels conductors, entre 

d’altres.  

 

 

Pel que fa a mesures per a millorar la seguretat viària a Esparreguera, indiqueu 

segons el vostre parer quines TRES adoptaríeu si estigués en la vostra mà. Si no 

coincideixen amb les proposades afegiu les que considereu a l'apartat "Altres". 

 
 
Les propostes de millora de la Seguretat Viària focalitzen en més policia i altres 
directament relacionades amb l’augment d’activitat policial.  
 

4%

4%

8%

11%

13%

17%

19%

23%

Altres

Falta o inadequada senyalització

Estacionaments indeguts

Mal estat dels carrers

No respetar la senyalització

Consum d'alcohol o drogues

Negligència o conducció temerària

Excés de velocitat

3%

7%

7%

8%

9%

11%

11%

12%

14%

16%

Altres

Millora de la senyalització

Més rigor en les multes

Més sensibilització als conductors

Càmeres de vigilància del trànsit

Més controls de velocitat

Més rigor en el control de l'us del mòbil

Millora de la pavimentació

Més controls d'alcoholèmia i drogues

Mes policies vigilant
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De les actuacions que us indiquem, marqueu en quin grau les considereu, segons 

el vostre criteri, d'actuació prioritària. 

 
 

En quan a les prioritats del llistat proposat, amb molt poca diferencia trobem les 

tres primeres respostes: millora de l’accessibilitat, més espais d’estacionament i 

més presencia de la policia, i curiosament com a menys prioritari la millora de la 

senyalització viària i la restricció d’accés motoritzat a l’espai de l’Illa de Vianants. 

 

 

4%

6%

5%

4%

6%

5%

3%

2%

3%

29%

21%

20%

14%

10%

7%

8%

7%

5%

67%

73%

75%

83%

84%

88%

88%

90%

92%

Restricció d'accés de vehicles a l'Illa de vianants

Millora de la senyalització vertical

Millora de la senyalització en pintura viària

Més control sobre els VMP (patinets elèctrics)

Millora en el transport públic urbà

Millora de la seguretat en els accessos a les
escoles

Més presència de la Policia Local

Creació de més espais d'estacionament

Millora d'accessibilitat de les persones amb
mobilitat reduïda o deficiències visuals

Prioritari o molt prioritari Poc prioritari ns/nc



 

59 

 

Si ho desitgeu, podeu afegir un comentari sobre la seguretat viària i la mobilitat a 

Esparreguera, com per exemple què creieu que es podria fer perquè us sentiu més 

segur al caminar pels carrers i places de la vila. 
 

A la pregunta final oberta de l’apartat de Seguretat Ciutadana s’han recollit 75 

comentaris amb propostes que s’han agrupat per tipologies. 

 

 

Si analitzem la agrupació de les respostes a aquesta pregunta oberta, el 40% estan 

relacionades amb la millora i el manteniment de carrers, voreres o il·luminació i 

restriccions a l’Illa de Vianants. Un altre 40% amb l’increment de la presència policial 

i de les mesures de control de la velocitat i soroll dels vehicles i als patinets elèctrics.  
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9
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Altres no relacionats o no classificables

Carril bici

Millora il·luminació

Més civisme i ètica

Mesures control patinets elèctrics

Més presència policial

Mesures control Illa de vianants

Mesures contra l'excés de velocitat i soroll vehicles

Millora manteniment carrers i voreres
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Civisme i Convivència 

 

Quin creieu que és el nivell de convivència a Esparreguera entre els diferents grups, 

col·lectius o identitats socials? 

 
Joves / Gent gran 

 
 
 
Cultura dominant / Cultures minoritàries 

 
 
 
 
Religió predominant / Altres religions 

 
 
 
Ètnia majoritària / Ètnies minoritàries  

 
 
 
Les quatre respostes anteriors versen sobre quina és la percepció de la convivència 
entre diferents col·lectius de la vila (per edats, cultures, religions i ètnies). Observem 
que una minoria significativa que considera que el nivell de convivència és gens bo 
i un percentatge elevat considera que és només una mica bo. 
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34%
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Gens bo

Una mica bo

Bo o molt bo

3%

14%

43%

39%

ns/nc
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4%

16%
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43%
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Bo o molt bo
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43%
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De manera directa, en el vostre àmbit personal o professional, heu estat víctima o 
testimoni en els darrers 12 mesos a Esparreguera d'alguna de les següents 
conductes? 
 

 
 

En aquesta pregunta tornem a tenir respostes per analitzar. Un percentatge 

rellevant de les persones enquestades manifesten haver estat víctimes o testimonis 

de fets de caràcter xenòfob, d’assetjament sexual o contra la dignitat de les 

persones, sense que hi hagi una mínima correspondència amb els fets denunciats 

per aquests motius. 

 

 

En aquests aspectes, quin creieu que hauria de ser el paper de la Policia, entre 0 

(molt permissiu) i 5 (gens permissiu) 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La demanda majoritària és que la Policia ha de mantenir una baixa tolerància en 
gairebé tots els aspectes consultats, tret de la venda ambulant, els immigrants sense 
papers o els infants jugant a pilota a l’espai públic.   
 

1%

2%

2%

8%

39%

31%

91%

59%

67%

Assetjament sexual o exhibicionisme

Atemptat a la dignitat de tercers mitjançant
insults, burles, molèsties intencionades o

fets anàlegs

Discriminació de contingut xenòfob,
racista, sexista, homòfob o altres

No Sí ns/nc

1,8

2,5

2,6

3,3

3,4

3,5

3,6

3,7

3,8

3,8

Infants jugant a pilota a l'espai públic

Immigrants sense papers

Venda ambulant

Sorolls/música a l'espai públic

Patinets o monopatins per la vorera

Consum de marihuana a l'espai públic

Consum d'alcohol a espais públic

Pintades

Gossos que embruten el carrer o sense lligar

Deixalles fora dels contenidors

Mol permissiu Gens permissiu 
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Aquestes respostes podrien interpretar-se com una tendència de reacció negativa 
vers l’incivisme que, juntament amb la inseguretat, el manteniment deficitari de la via 
pública i la neteja viària insuficient, configuren un escenari de finestres trencades19, 
que fa incrementar la percepció d’inseguretat entre la ciutadania. 
 
 
De la llista següent, seleccioneu ELS TRES aspectes que creieu que millorarien en 
major mesura la convivència a Esparreguera. Podeu afegir-ne de nous a l'apartat 
"Altres" 
 

 
 
 
Veiem que pràcticament  una quarta part dels enquestats proposa com a principals 
elements de millora l’increment de la presencia policial i de la neteja viària, i un 
notable 17% planteja cercar espais de trobada per a joves. 
 
Aquest segon punt denotaria que existeix una percepció de conflictivitat en la 
convivència per la manca d’espais de trobada específics pels joves i les reunions 
d’aquests a la via publica. 
 
  

 

19 La teoria de les finestres trencades, dels científics socials James Q. Wilson i George L. Kelling, postula que des 

del moment que un edifici té una finestra trencada que no ha estat arranjada, augmenta la probabilitat que es 

produeixen més actes vandàlics a la zona. El missatge que transmet un vidre trencat sense resposta exterior 

emfatitza la sensació d’indiferència, de deixadesa i de descontrol, de que no l’importa a ningú.    

 

5%

6%

7%

11%

14%

17%

22%

22%

Altres

Espais de trobada intercultural/intergrupal

Intervencions de mediació comunitària

Campanyes de conscienciació

Més rigor en les sancions

Espais de trobada per a joves

Més neteja

Més presència de la policia
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Per acabar, us demanem que valoreu les qüestions següents en una escala de 0 (No 

és un problema a Esparreguera) a 5 (És un problema greu a Esparreguera) 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la última pregunta d’aquest apartat es barrejen intencionadament fets de diferent 

gravetat, de caràcter penal i administratiu i no únicament relacionats amb el 

civisme. 

 

Dels dotze tipus de fets propossats, la majoria de la població enquestada considera 

més problematics fets de manteniment de la via pública, neteja i civisme que fets 

directament delictius, de major gravetat.  

 

Les respostes a aquesta pregunta posen de manifest que la preocupació de la 

ciutadania pels fets delinquencials és menor comparativament  amb les tasques de 

recollida de residus, el manteniment viari o les conductes inciviques. 

 
 
  

0,9

2,3

2,3

2,6

2,8

3,5

3,5

3,6

3,7

3,8

3,9

4,0

Terrorisme

Maltractament a la gent gran

Inseguretat ciutadana: robatoris, agressions, etc.

Racisme i xenofòbia

Violència masclista

El risc d'incendi forestal

Tràfic de drogues

Ocupacions d'immobles i habitatges

Conductes incíviques: sorolls, pintades, etc.

Excrements de gossos al carrer

Poca conservació dels carrers

Brutícia a la via pública en general

No és un problema És un problema greu 
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Protecció Civil i Emergències 

 

Considereu necessari que Esparreguera disposi de personal de Protecció Civil 

(definida com una forma de participació ciutadana per la qual es tingui a un grup de 

persones voluntàries preparades per a actuar davant catàstrofes, en suport als 

serveis d'emergències assalariats)? 
 

 
 
Una gran majoria de les respostes a l’enquesta, el 88%, són en el sentit que seria 
necessari o molt necessari disposar de personal voluntari de protecció civil per fer 
front a les emergències. Un 12% ho consideren innecessari. 
 
 
Coneixeu, ni que sigui per sobre, el contingut del Document Únic de Protecció Civil 
Municipal (DUPROCIM) d'Esparreguera? 

 
  
Davant de la pregunta sobre el coneixement de la planificació municipal per fer front 
a emergències (DUPROCIM) el 78% respon que no la coneix i només un 22% 
manifesta haver-ne sentit parlar.  
 
 
Sabeu què heu de fer en cas que escolteu les sirenes d'avís del Pla d'emergència de 
risc químic de Catalunya? 

 
 
Que el 43% de les respostes a la pregunta anterior manifestin no saber què fer en 
cas d’escoltar les sirenes de risc químic denota que hi ha un ampli marge de millora 
en la difusió i formació de la ciutadania en la  “cultura de les emergències”. 
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No és necessari

Sí, és molt necessari o necessari

78%

22%

No

Sí

43%

57%

No

Sí
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Heu participat en algun simulacre d'evacuació o confinament a Esparreguera? 

 
 
Per acabar aquest apartat s’ha consultat sobre la participació en simulacres. En la 
mateixa línia de la resta de preguntes d’aquest apartat d’emergències i protecció 
civil les respostes, majoritàriament negatives, denoten un dèficit important de 
coneixement respecte a les conductes que s’han d’adoptar en situacions 
d’emergència per part de la ciutadania. 
 
 

  

75%

25%

No

Sí
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Síntesi de la seguretat subjectiva 

Perfil de les persones enquestades: 

o Les 443 respostes obtingudes mostren una major implicació de la dona (60,8%) 

i de la franja d’edat de 31 a 60 anys (77,3%), una baixa participació de joves entre 

18 i 30 anys (5,7%) i nul·la participació de menors de 18 anys. 

o El 81,2% de les respostes són de veïns i veïnes d’Esparreguera, i el 8,8% de 

persones que hi treballen però no hi viuen. 

 

Síntesi de la seguretat subjectiva en Seguretat Ciutadana 

Victimització referida: 

o El 12% dels les persones enquestades diuen haver patit un fet delictiu a 

Esparreguera durant l’any 2020. El 40% d’ells manifesta no haver formalitzat cap 

denuncia per diverses raons, com la desconfiança vers l’eficiència del sistema 

policial-penal. Aquestes dades queden matisades en la descripció del fet que 

han patit, que es concreten en delictes en poc més de la meitat dels casos. La 

xifra de victimització referida queda en el 6% i la teòrica xifra negra es redueix 

significativament. 

o El 75% de les persones que han manifestat haver estat víctimes d’un delicte, 

diuen haver pres mesures d’autoprotecció.  

 

Percepció de seguretat / inseguretat: 

o El 44% de les respostes diuen estar força o molt amoïnats per la seguretat, 

mentre que el 56% diu no estar-ho gens o només una mica. El 63% consideren a 

Esparreguera igual o més segura que els municipis veïns, el 59% diu que 

l’evolució ha estat a millor i el 64% mostra confiança que seguirà millorant..  

o La percepció d’inseguretat és superior en les dones, el 54% de les quals diuen 

haver modificat comportaments per por a ser víctima d’una agressió o delicte, 

mentre que només un 32% dels homes diuen haver-ho fet, dades que 

s’explicarien per la major victimització de la dona en els delictes de gènere o de 

naturalesa sexual. 

o Les persones enquestades manifesten prioritàriament la seva preocupació cap 

els robatoris a l’habitatge (23%) seguit de les ocupacions (21%), i 
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secundàriament cap a la violència de gènere (12%) o el maltractament a la gent 

gran (6%).  S’explica perquè la percepció de risc augmenta en aquells fets que 

considerem que podem patir personalment  amb major probabilitat i no cap els 

de major gravetat, si pensem improbable que ens puguin afectar directament.  

o Sovint s’assimilen i es rebutgen amb més contundència conductes cívicament 

reprovables que poden ser sancionades administrativament amb delictes. 

o En delictes greus es detecta una notable capacitat de millora en la implicació de 

les persones enquestades com a agents actius de la seguretat. En els delictes 

de violència de gènere, el 21% diu conèixer algú de l’entorn proper que n’ha estat 

víctima, el 48% d’aquests testimonis diuen no saber si ha estat denunciat o 

directament que no ho ha estat. En el cas de delictes de l’àmbit sexual, el 9% de 

les respostes diuen conèixer una víctima propera, però també el 48% d’ells 

manifesten no saber si ha estat denunciat o directament que no ho ha estat, 

quan en aquestes tipologies de delictes qualsevol persona que en tingui 

coneixement ha de denunciar-ho. 

o Per a millorar la Seguretat Ciutadana, el 65% proposa mesures policials (més 

presència, visibilitat, controls, etc.) i el 10% augmentar la il·luminació. 

 

Síntesi de la seguretat subjectiva en Seguretat Viària i Mobilitat 

o El 6% de les respostes afirmen haver estat víctimes d’un accident de trànsit, un 

resultat sobredimensionat ja que la taxa d’accidentalitat a Esparreguera l’any 

2020 va ser de 4,7 accidents de trànsit per cada mil habitants i la victimització 

d’1,7 per mil. També es denota una percepció de la victimització viària molt per 

sobre de les dades oficials. 

o Les persones enquestades atribueixen els accidents majoritàriament a tres 

causes: l’excés de velocitat,  la conducció negligent o temerària i el consum 

d’alcohol i drogues. Aquesta percepció no respon a la realitat i pot venir motivada 

per l’impacte mediàtic (campanyes, noticies, etc.) que acostuma a centrar-se en 

els accidents de major gravetat, generant estats d’opinió.   

o Les propostes per a millorar la seguretat viària s’orienten majoritàriament  cap a  

més policia vigilant i més controls de trànsit, seguit de la millora de la 

pavimentació i la senyalització viària. 

o En la priorització de les actuacions que es proposen, s’assenyala en primer 

terme la millora de l’accessibilitat per a persones amb mobilitat reduïda, més 



 

68 

 

espais d’estacionament. Com a menys prioritari s’indica la millora de la 

senyalització viària i la restricció d’accés motoritzat a l’espai de l’Illa de Vianants. 

 

Síntesi de la seguretat subjectiva en Civisme i Convivència 

o A les qüestions sobre la percepció del nivell de convivència entre els diferents 

grups d’edat, culturals, religiosos o ètnics, de les mitjanes en resulta que un 

significatiu 15% considera que no és gens bo i un 40% que només és una mica 

bo. Fins a un 39% de les persones enquestades diuen haver estat víctimes o 

testimonis de conductes discriminatòries, atemptats a la dignitat o assetjament 

sexuals.   

o Es demana que la policia tingui poca permissivitat en relació a la majoria de 

conductes incíviques. 

o Dels aspectes millorables per a augmentar la convivència a Esparreguera, es 
proposa més presència policial (22%) i més neteja (22%)  i la necessitat d’espais 
de trobada per a joves (17%).  

o Sobre les problemàtiques greus a Esparreguera, entre 12 tipologies proposades, 
en primer terme destaquen les situacions de neteja i les conductes incíviques, 
per davant de la violència masclista, el racisme o la inseguretat ciutadana.  

 

Síntesi de la seguretat subjectiva en Protecció Civil i Emergències 

o El 88% de les respostes consideren necessari o molt necessari que Esparreguera 

disposi de personal voluntari de protecció civil per fer front a les emergències. 

o Les persones enquestades denoten tenir una informació limitada sobre 

protecció civil i les mesures d’autoprotecció a adoptar en cas de catàstrofe o 

emergència (el 78% diu no conèixer el DUPROCIM, el 43% no sap que ha de fer 

si escolta les sirenes d’avis de risc químic i el 75% no ha participat mai en un 

simulacre d’evacuació o confinament). 
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2.5. Recursos en seguretat 

Seguretat Ciutadana 

Policia Local 

El cos el formen 34 policies: 1 Inspector-cap, 2 sergents, 6 caporals i 25 agents , sent 

la mitjana d’edat de 47 anys. El  9% son dones. La ràtio és de 1,52 policies per cada 

mil habitants per l’any 2021. 

L’edifici de la Policia Local està ubicat  al Passeig dels Jocs Olímpics, 11. És un edifici 

policial que disposa de presència permanent les 24 hores i càmeres de seguretat 

perimetrals. L’edifici té dues plantes: la superior destinada a les dependències 

policials i la inferior utilitzada com a garatge dels vehicles de servei  i com a dipòsit 

dels vehicles enretirats per la grua municipal dels que es preveu una estada curta. 

Està equipat amb un generador elèctric que assegura el funcionament normal en 

cas de tall del subministrament. 

El cos disposa d’un parc mòbil de tres vehicles patrulla logotipats (2 turismes i un tot 

terreny), 4 motocicletes logotipades  i un vehicle grua. 

 

Mossos d’Esquadra 

A Esparreguera dona cobertura en matèria de Seguretat Ciutadana la comissaria 

dels mossos d’Esquadra de Martorell, que constitueix la seu operativa de l'Àrea 

Bàsica Policial (ABP). Està ubicada al municipi de Martorell i assegura la prestació 

dels serveis bàsics de seguretat ciutadana i investigació a vuit municipis del Baix 

Llobregat. Compta amb un nombre de 114 efectius en total20.  

La competència operativa d’aquesta ABP abasta els municipis d’Abrera, Castellví de 

Rosanes, Collbató, Esparreguera, Martorell, Olesa de Montserrat, Sant Andreu de la 

Barca i Sant Esteve Sesrovires. 

L’ABP de Martorell forma part de la Regió Policial Metropolitana Sud (RPMS), amb 

seu a Sant Feliu de Llobregat on hi ha els diferents serveis regionals que donen 

cobertura a tota la regió: Àrea Regional de Transit, Àrea Regional de Recursos 

Operatius, Unitat Regional de Policia Administrativa, etc. Per altra banda, el cos 

 

20 Dades actualitzades juny 2021 
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disposa de les Àrees Centrals per a la investigació de les tipologies delictives més 

rellevants en l’àmbit supra-regional.   

 

Policia Nacional 

La Policia Nacional exerceix les competències que li són pròpies a la vila des de la 

Comissaria de Cornellà - Esplugues de Llobregat. Els efectius del Cos Nacional de 

Policia no estan territorialitzats i per tant no es pot concretar el numero d’efectius 

que correspondrien al municipi. 

La seva actuació a Esparreguera és esporàdica i correspon a tasques de la seva 

competència, especialment en matèria de documentacions i estrangeria. 

 

Guardia Civil 

La Guàrdia Civil exerceix les competències pròpies des de la Comandància Sant 

Andreu de la Barca. Els efectius de la Guardia Civil no estan territorialitzats i per tant 

no es pot concretar  el numero d’efectius que correspondrien al municipi. 

La seva actuació a Esparreguera és esporàdica i correspon a tasques de la seva 

competència, especialment control d’armes i règim fiscal. 

 

Seguretat Privada 

No es coneixen empreses de seguretat privada ubicades al municipi. 

L’Ajuntament contracta serveis de seguretat privada en esdeveniments específics 

com ara concerts de Festa Major. En altres actes participats per l’Ajuntament hi ha 

presència de seguretat privada per a garantir la seguretat de les instal·lacions en 

horari de tancament, com en la FiraPassió. 

L’establiment d’oci LTN Club disposa de seguretat privada.  

No es disposa de dades de la seguretat privada que opera a establiments comercials 

o de vigilància en empreses. 
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Seguretat Viària i Mobilitat 

Vies urbanes 

Les competències de trànsit i Seguretat Viària en vies urbanes és de l’Administració 

local que disposa de: 

o Servei de la Policia Local. Compatibilitzant les competències en matèria de 

trànsit amb la resta de competències pròpies i compartides amb altres 

cossos de policia. 

o Regidoria de Mobilitat i transports. Té com a funcions principals la 

planificació de la senyalització viària i el foment d’una mobilitat més 

saludable, sostenible i segura.  

o Planificació en matèria de seguretat viària i mobilitat. L’Ajuntament disposa 

de diferents documents de planificació elaborats o en tràmit d’elaboració: El 

Pla de Mobilitat Urbana, El Pla Local de Seguretat Viària i el Pla 

d’Accessibilitat. 

 

Vies interurbanes 

Les competències de trànsit i Seguretat Viària en les vies interurbanes correspon a: 

o Cos de Mossos d’Esquadra de l’Àrea Regional de Trànsit de la Regió Policial 

Metropolitana Sud amb seu a Sant Feliu de Llobregat 

o Planificació i manteniment de la xarxa viària segons la titularitat de la via: 

• A-2: Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana 

• B-231, C-55 i C-1414: Generalitat de Catalunya 

• B-113: Diputació de Barcelona 
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Civisme i Convivència 

En matèria de Civisme i Convivència, Esparreguera compta amb el servei de Policia 

Local compatibilitzant amb la resta de competències pròpies i compartides amb 

altres cossos de policia.  

L’Ajuntament d’Esparreguera disposa d’altres serveis orientats al foment del Civisme 

la Convivència com son: 

o Servei de primera acollida de la regidoria de Convivència 

o Servei de Mediació de la regidoria de Convivència 

o Serveis Socials, en atenció a persones en situació de vulnerabilitat 

o Servei de Comunicació de l’Ajuntament per el disseny i implementació de 

campanyes comunicatives. 

A través de plans d’ocupació s’ha fomentat durant els últims anys la figura dels 

“Agents cívics” per exercir tasques d’informació, mediació i conscienciació entre la 

ciutadania. 

 

Protecció civil i Emergències 

En l’àmbit de Protecció Civil i emergències, Esparreguera disposa com a recursos 

de: 

o Regidoria de Protecció Civil. Té com a funcions principals la planificació de la 

protecció civil, el compliment de les obligacions normatives de l’Ajuntament i 

el desplegament del DUPROCIM.  

o Cos de Bombers de la Generalitat de Catalunya, que depèn de la Direcció 

General de Prevenció, Extinció d'Incendis i Salvaments. En l’àmbit territorial 

d’Esparreguera actua principalment el Parc de Bombers de Martorell i el Parc 

de Bombers Voluntaris de Collbató. 

o Sistema d’Emergències Mèdiques (SEM) del Departament de Salut de la 

Generalitat de Catalunya per a la prestació de serveis sanitaris per tal de donar 

resposta a les situacions d’urgència i emergència prehospitalària. A l’àmbit 

territorial d’Esparreguera disposa d’una base de vehicle de transport i 

assistència al carrer Fornal.  

o Cossos de seguretat. Tenen les tasques de manteniment de l’ordre que els 

atribueix la normativa sobre protecció civil municipal.  
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o Agrupació de Defensa Forestal d’Esparreguera (ADF). És una associació 

voluntària formada per propietaris forestals i l’Ajuntament i associacions que 

tenen com a finalitat la defensa de la natura. Centra les seves actuacions en 

la prevenció d’incendis forestals i conservació del medi natural mitjançant el 

manteniment de les infraestructures, les xarxes de camins i els punts d’aigua. 

Actua també com a suport  en l’extinció d’incendis forestals i col·laboració en 

cremes prescrites, revisió d’hidrants i altres. 
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2.6. Conclusions de la diagnosi 

          Seguretat Ciutadana 

o Tot i que els fets penals coneguts a Esparreguera estan per sota de la 

mitjana dels fets coneguts a Catalunya, la ciutadania té una percepció 

d’inseguretat més elevada del que es podria esperar segons les 

estadístiques oficials.  

o La ràtio de policia local d’1’52 policies per mil habitants d’Esparreguera 

està per sota de la mitjana de municipis de població similar a les 

comarques de Barcelona  (1’62 agents per cada mil habitants)21.  

o La Policia Local és l’únic cos de seguretat amb comissaria i patrullatge 

continuat les 24 hores del dia al municipi.  

o A partir de la enquesta realitzada no es pot determinar l’impacte ocult de 

la delinqüència (xifra negra), pel biaix detectat d’assimilar 

comportaments asocials o incívics amb conductes penals.   

o El 75% dels fets penals coneguts son delictes contra el patrimoni 

(robatoris, estafes, danys, etc.). Els fets contra els persones (lesions, 

violències a la llar, etc.) suposen el 15% del total de fets coneguts.  

o La percepció d’inseguretat és superior entres les dones. Que els delictes 

de naturalesa sexual i de violències a la llar siguin dirigits majoritàriament 

contra elles té un fort impacte en la inseguretat de gènere. 

o La ciutadania mostra més preocupació pels delictes sobre els quals 

creuen tenir una major exposició personal (com a robatoris, ocupacions, 

etc.) que per aquells que,  tot i ser de major gravetat, no es consideren 

amb possibilitat de ser víctimes directes (violència a la llar, maltractament 

a la gent gran, etc.). 

o Malgrat existir un coneixement important de la existència de delictes de 

violència de gènere i d’àmbit sexual la implicació ciutadana en el deure de 

denunciar-los és molt baixa quan no en son víctimes directes. 

 

21 Font: Cercle de Comparació Intermunicipal de Policia Local de la Diputació de Barcelona 
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o Per millorar la Seguretat Ciutadana la majoria dels enquestats proposen 

l’increment de la presencia, la visibilitat i l’actuació de la policia, seguit de 

més il·luminació a la via pública. 

o Actualment la policia local no disposa de personal ni de capacitats 

operatives suficients per augmentar els recursos destinats al patrullatge 

preventiu, a tasques de proximitat o a establir controls de seguretat 

planificats. 

 

           Seguretat Viària i Mobilitat 

o A Esparreguera els índex d’accidentalitat i victimologia estan per sota de 

la mitjana de Catalunya. 

o La percepció de victimització manifestada de l’accidentalitat viària a 

Esparreguera està molt per sobre de les estadístiques oficials. 

o La gravetat dels accidents a Esparreguera ha estat molt baixa el darrers 

quatre anys. 

o Existeix una forta percepció de causalitat entre conductes de risc en la 

conducció (velocitat, alcohol i drogues) i accidentalitat.  

o La detecció de conductes delictives contra la seguretat del transit es 

baixa. Està força relacionada amb la insuficiència de controls policials 

preventius (a més controls més detecció). Amb les actuals capacitats 

operatives de la policia resulta molt complicat l’establiment de controls 

preventius de forma ordinària. 

o Les propostes ciutadanes per millorar la seguretat viària s’orienten 

majoritàriament cap a més policia vigilant i més controls de trànsit, i en 

menor mesura millor pavimentació i senyalització viària. 

 

           Civisme i Convivència 

o A Esparreguera no es constaten conflictes de convivència intergrupals, 

tot i que l’opinió subjectiva resultat de l’enquesta mostra que els nivells 

de convivència entre col·lectius hi ha un ampli marge de millora. 
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o Tal i com succeeix amb la  violència de gènere, tot i que les respostes a 

l’enquesta diuen que existeix un nombre destacable de fets de contingut 

xenòfob, racista, sexista, homòfob i altres conductes discriminatòries, la 

implicació ciutadana en el deure de denunciar-los és molt baixa quan no 

son afectats directes. 

o El numero de denuncies administratives per comportaments incívics és 

baix. 

o La ciutadania considera més problemàtic que la seguretat ciutadana el 

manteniment de la via publica, la neteja viària i les actituds incíviques. 

o Existeix una forta demanda ciutadana cap a una major severitat en la 

resposta davant l’incivisme i les propostes opten per incrementar la 

presència i l’actuació de la policia i la neteja dels barris 

 

           Protecció civil i Emergències 

o En el cas d’Esparreguera es tracta d’una competència pròpia i obligatòria. 

o A Esparreguera es disposa del Document Únic de Protecció Civil 

Municipal (DUPROCIM)  

o No existeix el lloc de treball de Tècnic de Protecció Civil que permeti 

impulsar les accions recollides al DUPROCIM i altres normatives 

relacionades. 

o No existeix estructura de suport davant d’emergències o catàstrofes. No 

es disposa de cap equip municipal constituït i articulat per col·laborar en 

situacions d’emergència fora dels operadors del sistema (policia, 

bombers, etc.).  

o A Esparreguera no s’ha constituït l’associació  de voluntaris de protecció 

civil. 

o Existeix un fort desconeixement de la població en matèria de protecció 

civil i una escassa formació sobre mesures d’autoprotecció en casos de 

catàstrofes o emergències. 
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Conclusió final de la diagnosi 

En general existeix una demanda de servei que supera les capacitats operatives i 

una percepció d’inseguretat manifestada que no es correspon amb la situació 

objectivable de la seguretat al municipi. 
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3. Definició d’objectius i planificació d’accions 

3.1. Metodologia 

A partir de les conclusions a les què s’ha arribat en la fase de diagnosi del Pla de 

Seguretat s’establiran els objectius que es volen assolir per donar resposta a les 

necessitats detectades. 

Tal i com s’ha fet en la fase anterior, es continua amb la planificació per àmbits. A 

partir d’un objectiu general s’establiran uns objectius operatius i un seguit d’accions 

concretes a desenvolupar per assolir-los. 

1. Àmbit i objectiu general 

1.1. Objectiu específic 

1.1.1. Accions 

 

Amb la finalitat de fer el document més operatiu, aquesta planificació annexa una 

fitxa per a cada una de les accions, en les quals, a banda de l’objectiu general i 

específic al què respon, s’hi indica el àrea, servei o serveis que ha/n d’impulsar-ne 

l’assoliment i la forma d’avaluar-ne el compliment. 

 

3.2. Objectius generals 

A la diagnosi s’ha posat de manifest que la ciutadania té una percepció d’inseguretat 

molt superior a la que es podria esperar en funció de l’anàlisi estadístic de la situació 

de seguretat a Esparreguera. Bona part d’aquesta percepció deriva de la confusió 

entre comportaments incívics i comportaments penals, assimilant els uns amb els 

altres. 

 

Hem vist que a les respostes sobre elements de millora en matèria de seguretat hi 

ha un elevat percentatge que exposen la necessitat d’una major presencia policial 

per a millorar la seguretat. Amb la disposició de recursos policials actual no existeix 

capacitat per incrementar la presencia preventiva ni la activitat proactiva. 

 

S’observa també que el nivell d’implicació de la ciutadania en matèria de seguretat 

és millorable i el coneixement de l’activitat policial és escàs. 

En matèria de seguretat viària, la planificació preexistent és força complerta, tot i que 

cal desplegar bona part de les mesures ja planificades. Pel que fa a l’actuació policial 



 

79 

 

resulta imprescindible incrementar recursos per a poder actuar de manera 

preventiva a través de la implantació de controls periòdics de manera planificada.  

 

Sens dubte, el civisme constitueix un pilar fonamental per a la convivència. La 

percepció d’inseguretat en la ciutadania s’incrementa paral·lelament a l’augment de 

percepció d’incivisme. En aquest àmbit, l’administració local necessita generar 

estructura suficient per abordar la problemàtica de manera integral i transversal. Cal 

dotar de recursos suficients als diferents departaments municipals implicats en la 

prevenció, el control i la correcció sancionadora de les actituds i els comportaments 

incívics.  

 

En quan a la protecció civil es constata una estructura municipal insuficient per 

donar resposta tècnica i operativa a les necessitats i als requeriments normatius.  

S’observen també carències en cultura de la prevenció i l’autoprotecció per part de  

la ciutadania. 

 

Per tot plegat, és fonamental que tots els serveis municipals, actors bàsics implicats 

en la seguretat, treballin amb la màxima coordinació i col·laboració per a optimitzar 

l’eficiència operativa, la dotació de recursos adequats i suficients  i, alhora, 

l’establiment de mesures per millorar la seguretat subjectiva de la ciutadania.  

 

S’estableixen com a OBJECTIUS GENERALS del Pla en cadascun dels àmbits els 

següents: 

 

o Seguretat Ciutadana: Avançar per assolir la tranquil·litat de la ciutadania davant 

els riscos de la seguretat ciutadana. 

o Seguretat Viària i Mobilitat: Promoure la pacificació del trànsit per a obtenir unes 

vies urbanes segures al municipi. 

o Civisme i Convivència: Augmentar el civisme i millorar la convivència amb un 

abordatge integral i transversal. 

o Protecció Civil i Emergències: Fomentar estructura i  cultura d’autoprotecció en 

la ciutadania per afrontar els riscos naturals i antròpics. 
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3.3. Objectius específics i accions 

Per assolir els objectius generals indicats anteriorment, s’han definit un seguit 

d’objectius específics i d’accions que els desenvolupen en cadascun dels àmbits: 

 

1. Àmbit Seguretat Ciutadana. Avançar per assolir la tranquil·litat de la 

ciutadania davant els riscos de la seguretat ciutadana. 

 

 
1.1 Combatre la delinqüència: disminuir el nombre de delictes i la sensació 

d’inseguretat 

1.1.1 REDUIR el nombre de delictes respecte de la mitjana del quadrienni 2018-

2021. 

1.1.2 REDUIR el nombre de robatoris amb violència o intimidació respecte de 

la mitjana del quadrienni 2018-2021. 

1.1.3 REDUIR el nombre de robatoris amb força a domicili respecte de la 

mitjana del quadrienni 2018-2021. 

1.1.4 REDUIR el nombre de delictes en l’àmbit de la llar respecte al quadrienni 

2018-2021. 

1.1.5 EFECTUAR monitorització contínua i anàlisi de la informació policial per 

combatre la delinqüència (Intel·ligència en matèria de seguretat). 

1.1.6 AUGMENTAR els controls policials destinats a combatre la delinqüència. 

1.1.7 AUGMENTAR la vigilància a les zones i hores amb majors índex delictius. 

1.1.8 AUGMENTAR el control preventiu de les zones d’oci i dels locals de 

concurrència pública. 

 

1.2  Aprofundir en la coordinació operativa dels diferents operadors del Sistema de 

Seguretat Pública   

1.2.1 CONVOCAR trimestralment la Junta Local de Seguretat (JLS).  

1.2.2 FER un mínim d’una convocatòria mensual de la mesa policial de 

coordinació operativa (MCO). 
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1.2.3 MANTENIR l’intercanvi diari de novetats entre Policia Local i Mossos 

d’Esquadra. 

1.2.4 PLANIFICAR I FER operatius conjunts de la Policia de Catalunya. 

1.2.5 INTERCANVIAR en calent informació d’interès policial pel canal RESCAT. 

 

1.3 Millorar l’avaluació de l’acció policial 

1.3.1 PUBLICAR anualment al web municipal les dades de seguretat.  

1.3.2 EFECTUAR amb caràcter anual una enquesta ciutadana externa en 

matèria de seguretat pública. 

1.3.3 IMPLANTAR un sistema d’avaluació de satisfacció del servei de la policia 

local mitjançant terminals Smiley.  

1.3.4 PUBLICAR anualment el grau de compliment de la Carta de serveis de la 

Policia Local. 

 

1.4 Dotar al municipi dels recursos necessaris per a gestionar la seguretat ciutadana 

1.4.1 INCREMENTAR progressivament el nombre d’efectius de Policia Local 

fins assolir la ràtio d’1’8 policies per cada mil habitants. 

1.4.2 INCREMENTAR el pressupost per dotar de recursos la Policia Local. 

1.4.3 ELABORAR i APLICAR un Pla de formació professional a la Policia Local. 

1.4.4 INCORPORAR la videovigilància en la gestió de la seguretat. 

 

1.5 Reforçar el model de proximitat i la participació activa de la ciutadania en 

matèria de seguretat de la Policia Local 

1.5.1 IMPLANTAR una agenda de contactes de la policia local amb 

associacions i entitats.  

1.5.2 INTENSIFICAR la presència policial de proximitat mitjançant controls 

específics en base a problemàtiques concretes. 

1.5.3 PROJECTAR el desplegament de la policia de proximitat o policia 

comunitària 

1.5.4 CONVOCAR anualment una Junta Local de Seguretat plenària oberta a la 

ciutadania. 
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1.6 Fomentar la seguretat a través de la formació ciutadana en autoprotecció 

1.6.1 DUR A TERME accions de formació / divulgació de consells sobre la 

protecció de la propietat privada (sistemes de seguretat, conductes 

d’autoprotecció, etc.). 

1.6.2 DUR A TERME accions de formació /divulgació de consells  i dels 

sistemes d’autoprotecció personal amb especial atenció a les 

particularitats dels diferents col·lectius especialment vulnerables 

(menors, dones, gent gran, persones migrades,  etc.). 

1.6.3 DUR A TERME accions de formació / divulgació de consells contra la 

ciberdelinqüència i els riscos en l’ús d’internet i les xarxes socials. 

1.6.4 DUR A TERME accions de divulgació de consells i de protocols contra tot 

tipus de violències: racista, masclista, domestica, homòfoba, trànsfoba, 

assetjament escolar, etc.). 

1.6.5 DUR A TERME accions de formació / divulgació de campanyes i consells 

orientades a prevenir el consum de drogues. 

 

1.7 Millorar la seguretat percebuda a través de la comunicació  

1.7.1 REALITZAR una acció participativa anual amb la ciutadania en matèria de 

seguretat i ciutadania.   

1.7.2 ESTABLIR mecanismes de comunicació / informació adreçats a la 

ciutadania sobre qüestions d’actualitat relacionades amb la seguretat 

(notícies, esdeveniments, operatius, etc.). 

1.7.3 COORDINAR i COMPARTIR informació entre la Policia Local i el Servei de 

Comunicació per tal de possibilitar una política activa de comunicació en 

l’àmbit de la seguretat. 

 

1.8 Incrementar la seguretat percebuda a través de l'urbanisme i la prevenció 

situacional 

1.8.1 DISSENYAR l’espai públic considerant criteris de seguretat. 

1.8.2 INTRODUIR la perspectiva de gènere en el disseny d’espais públics 

(aplicació dels principis de Montreal: espais segurs & relacions segures). 

1.8.3 MILLORAR la il·luminació dels espais públics. 

1.8.4 MILLORAR la imatge dels espais públics (teoria de les finestres trencades, 

grafits, abocaments, brutícia, edificis i solars abandonats, etc. ).  
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2. Àmbit Seguretat Viària i la Mobilitat. Promoure la pacificació del 

trànsit per obtenir unes vies urbanes segures al municipi. 

 

2.1 REDUIR l‘accidentalitat i la victimització en vies urbanes 

2.1.1 REDUIR el nombre d’accidents de trànsit en vies urbanes respecte a la 

mitjana del quadrienni 2018-2021. 

2.1.2 REDUIR el nombre de víctimes d’accident de trànsit en vies urbanes 

respecte a la mitjana del quadrienni 2018-2021. 

2.1.3 AUGMENTAR les accions preventives per mantenir nul·la la mortalitat 

derivada d’accidents de trànsit en vies urbanes. 

2.1.4 AUGMENTAR la detecció de delictes contra la seguretat del trànsit 

respecte a la mitjana del quadrienni 2018-2021. 

2.1.5 ANALITZAR la informació dels accidents de trànsit i fer propostes de 

millora viària. 

2.1.6 REALITZAR controls de trànsit en matèria de velocitat, alcohol, drogues i 

VMP. 

2.1.7 APLICAR les campanyes de trànsit impulsades pel Servei Català de 

Trànsit. 

2.1.8 EFECTUAR regulació i control de trànsit a les entrades i sortides dels 

centres escolars. 

  

2.2 Dotar al municipi dels recursos necessaris per millorar la seguretat viària 

2.2.1 INCREMENTAR els recursos tècnics i administratius del Departament de 

Mobilitat. 

2.2.2 INCORPORAR la videovigilància en la gestió i el control de la mobilitat. 

2.2.3 ADQUIRIR aparells tècnics pel control de la velocitat, drogues i alcohol. 

 

 

2.3 Fomentar la seguretat viària mitjançant la formació ciutadana en autoprotecció 
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2.3.1 EFECTUAR formació viària dirigida a col·lectius especialment vulnerables 

(gent gran, menors, etc.). 

2.3.2 FER accions de comunicació sobre mobilitat segura (VMP, distraccions, 

velocitat, alcohol, drogues, etc.). 

 

 

3. Àmbit Civisme i Convivència. Augmentar el civisme i millorar la 

convivència des d’un abordatge integral i transversal 

 

3.1 Dotar el municipi dels recursos necessaris per gestionar el civisme i la 

convivència 

3.1.1 ELABORAR un Pacte Cívic de compromís amb el civisme i la convivència. 

3.1.2 ADEQUAR l’ordenança núm. XX del civisme i la convivència a les noves 

realitats socials.  

3.1.3 AUGMENTAR els recursos per a la millora de la gestió del civisme i la 

convivència. 

3.1.4 POTENCIAR la figura de l'agent cívic.    

 

3.2 Prevenir els comportaments i actituds incíviques 

3.2.1 EFECTUAR formació cívica de foment de la convivència a l'entorn 

educatiu. 

3.2.2 REALITZAR campanyes informatives en matèria de civisme. 

3.2.3 IMPULSAR la mediació comunitària. 

 

3.3 Sancionar els comportaments i actituds incíviques 

3.3.1 DIMENSIONAR i OPTMITZAR els recursos i els procediments 

administratius interns i les actuacions policials per a millorar el control de 

l’incivisme.  

3.3.2 ESTABLIR els mecanismes de coordinació entre els cossos policials 

actuants al municipi per abordar el fenomen de l’incivisme. 
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3.3.3 AUGMENTAR el nombre d’intervencions policials relacionades amb 

l’ordenança núm. XX del civisme i la convivència respecte a la mitjana de 

les efectuades durant el quadrienni 2018-2021. 

3.3.4 AUGMENTAR el nombre d’intervencions policials relacionades amb 

l’ordenança núm. II de tinença d'animals respecte a la mitjana de les 

efectuades durant el quadrienni 2018-2021.. 

 

3.4 Impulsar l’abordatge transversal en el tractament municipal de les 

problemàtiques de seguretat, civisme i convivència 

3.4.1 IMPLEMENTAR reunions trimestrals dels responsables d’Àrea 

municipals per tractar assumptes relacionats amb la seguretat, la 

mobilitat, el civisme i la convivència. 

3.4.2 MILLORAR l’intercanvi d’informació operativa entre els serveis policials 

i els serveis socials. 

3.4.3 MILLORAR l’intercanvi d’informació operativa entre els serveis policials 

i els serveis d’urbanisme. 

 

 

 

4. Àmbit Protecció Civil i Emergències. Fomentar estructura i cultura 

d’autoprotecció en la ciutadania per afrontar els riscos naturals i antròpics 

 
4.1 Dotar al municipi dels recursos necessaris per fer front a les emergències 

4.1.1 ORGANITZAR les funcions tècniques de Protecció Civil. 

4.1.2 IMPULSAR la creació d’un cos de voluntaris de Protecció Civil Municipal. 

4.1.3 CREAR un equip de brigada per a donar  resposta municipal adequada en 

les diferents fases d’una situació d’emergència. 

4.1.4 CONVOCAR periòdicament  la Comissió municipal de Protecció Civil. 

 

4.2 Elaboració, manteniment i/o actualització de la planificació municipal en matèria 

de Protecció Civil 

4.2.1 MANTENIR actualitzat el DUPROCIM. 
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4.2.2 ELABORAR i/o ACTUALITZAR els plans Especials Municipals de Cicle 

Festiu (Cavalcada de Reis, Tres Tombs, Fira Medieval, Festa Major, etc.). 

 

4.3 Implementar les competències municipals del decret 30/2015 de Protecció Civil 

de Catalunya 

4.3.1 ELABORAR el catàleg d’establiments i instal·lacions obligades a tenir pla 

d’autoprotecció segons decret 30/2015. 

4.3.2 MANTENIR i ACTUALITZAR la base de dades Hermes de la Generalitat de 

Catalunya. 

 

4.4 Implementació d'un Pla específic de de prevenció d'incendis i evacuació davant 

de situacions de risc d’incendis forestals a les urbanitzacions 

4.4.1 ELABORAR el Pla de manteniment de franges forestals. 

4.4.2 DISSENYAR els Plans d'evacuació i confinament d'urbanitzacions davant 

de riscos d'incendis forestals. 

4.4.3 FORMAR la ciutadania sobre comportaments en situacions 

d’emergències relativa als incendis forestals. 

 

4.5 Adoptar i mantenir mesures de seguretat en edificis públics 

4.5.1 ELABORAR, APROVAR i MANTENIR els Plans d'Autoprotecció d’edificis 

públics (PAU).  

4.5.2 REALITZAR un simulacre anual d'evacuació als edificis públics 

municipals. 

4.5.3 MANTENIR el sistema d'alarma i contra incendis en edificis públics 

municipals (sensors, mànegues  i extintors, etc.). 

 

 

4.6 Desplegar accions de comunicació i conscienciació en matèria d’autoprotecció i 

comportament ciutadà en cas d’emergència 

4.6.1 INFORMAR la ciutadania sobre els comportaments a adoptar en situació 

d’emergència relativa als riscos naturals. 

4.6.2 INFORMAR a la ciutadania sobre els comportaments a adoptar davant 

dels riscos antròpics (risc químic, incendis a edificis, etc. ). 
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4.6.3  ARTICULAR un protocol de comunicació a la ciutadania en relació als 

avisos i consells emesos pel CECAT per les diferents situacions de risc. 

 

 

4. Seguiment i avaluació del Pla 

4.1. Objecte del seguiment i l’avaluació 

Qualsevol projecte requereix l’acompliment d’un determinat cicle de vida, en el qual, 

partint de l’anàlisi de la situació prèvia, cal fer una definició dels objectius a assolir, 

planificar-ne l’execució mitjançant accions concretes, avaluar-ne els resultats 

obtinguts i, finalment,  proposar millores. 

El Pla Local de Seguretat d’Esparreguera està estructurat mantenint aquest format 

de gestió. Fins ara s’han definit les problemàtiques, determinat els objectius i 

establert les accions per executar-los. El següent pas serà determinar de quina 

manera s’avalua, saber quin ha estat l’acompliment d’objectius i proposar quines 

millores caldrien per a la següent planificació.  

Amb aquesta finalitat, s’adjunten al Pla un seguit de fitxes d’objectius que inclouen 

aquests aspectes. 

4.2. Responsables del seguiment i l’avaluació 

La responsabilitat del compliment del Pla correspon a l’Administració Local en el seu 

conjunt. La Comissió d’Elaboració i Seguiment del Pla, com a òrgan col·legiat, 

n’assumirà el seguiment i l’avaluació de la execució del  Pla de Seguretat Local. 

Bona part de les accions proposades corresponen a l’activitat conjunta o transversal 

entre departaments municipals o amb altres operadors del sistema de seguretat, per 

la qual cosa la responsabilitat sobre el resultats serà necessàriament compartida.  

En els casos que una acció correspongui a un únic operador serà d’aquest la 

responsabilitat de liderar i impulsar els passos necessaris per assolir-ne el 

compliment que en faciliti aconseguir l’objectiu específic, tot i comptant amb la 

col·laboració de la resta de serveis implicats en l’acció. 
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4.3. Indicadors de referència 

Per avaluar l’acompliment de les accions i els objectius marcats al Pla de Seguretat 

Local d’Esparreguera es faran servir els indicadors22 d’activitat, de resultats o 

d’impacte, segons sigui el cas, quan pel tipus d’acció aquestes siguin quantificables 

numèricament. 

 

4.4. Informes de seguiment 

La Comissió de Seguiment i Avaluació impulsarà i aprovarà un informe bianual que 

serà presentat al Ple Municipal per que en tingui coneixement. Un primer a mitjans 

de la vigència i un segon al final. 

A l’informe s’indicarà si s’han assolit els objectius i si s’han fet les accions 

proposades, especificant-ne en cas negatiu els motius i les mesures adoptades. 

 

  

 

22 Els indicadors poden ser d’activitat (que es fa), de resultats (que s’aconsegueix) o d’impacte (com ho percep 

el target). Els dos primer serien indicadors quantitatius i l’últim qualitatiu. 

 



 

 

 

Annex1: Fitxes de treball 

  



 

 

 

  



 

 

 

1. Àmbit Seguretat Ciutadana 
Avançar per assolir la tranquil·litat de la ciutadania davant els riscos de la 
seguretat ciutadana 

 

 

 

Objectiu específic: 

1.1 Combatre la delinqüència: disminuir el nombre de delictes i la sensació 
d’inseguretat 

 

Accions: 

1.1.1   REDUIR el nombre de delictes respecte a la mitjana del quadrienni 2018 - 
2021 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No    

Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.1.2   REDUIR el nombre de robatoris amb violència o intimidació respecte a la 
mitjana del quadrienni 2018 - 2021 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No    
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.1.3   REDUIR el nombre de robatoris amb força a domicili respecte a la mitjana 
del quadrienni 2018 – 2021 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No    
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 



 

 

 

1.1.4 REDUIR el nombre de delictes a l’àmbit de la llar respecte al quadrienni 
2018-2021. 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No    

Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.1.5    FER monitorització contínua i anàlisi de la informació policial per prevenir 
la delinqüència (Intel·ligència en matèria de seguretat) 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.1.6   AUGMENTAR els controls policials destinats a combatre la delinqüència  

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.1.7   AUGMENTAR la vigilància a les zones i hores amb majors índexs delictius 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.1.8  AUGMENTAR el control preventiu de les zones d’oci i dels locals de 
concurrència pública 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

  



 

 

 

Objectiu específic: 

1.2 Aprofundir en la coordinació operativa dels diferents operadors del Sistema 
de Seguretat Pública 

 

Accions: 

1.2.1   CONVOCAR trimestralment la Junta Local de Seguretat (JLS) 

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Bombers, Cos Nacional de Policia, Guardia Civil, Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No    

Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.2.2   FER un mínim d’una convocatòria mensual de la Mesa policial de 
Coordinació Operativa (MCO)  

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.2.3   MANTENIR l’intercanvi diari de novetats entre Policia Local i Mossos 
d’Esquadra 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.2.4   PLANIFICAR i FER operatius conjunts de la Policia de Catalunya 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

 

 

 



 

 

 

1.2.5   INTERCANVIAR en calent Informació d’interès policial pel canal RESCAT 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

Objectiu específic: 

1.3   Millorar l’avaluació de l’acció policial 

 

Accions: 

1.3.1   PUBLICAR anualment al web municipal les dades de seguretat  

Participants en l’acció: 
Bon Govern, Comunicació, Mossos d’Esquadra, Policia Local, Sistemes d’Informació  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.3.2   EFECTUAR amb caràcter anual una enquesta ciutadana externa en 
matèria de seguretat pública 

Participants en l’acció: 
Bon Govern, Comunicació, Mossos d’Esquadra, Policia Local, Sistemes d’Informació 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.3.3   IMPLANTAR un sistema d’avaluació de satisfacció del servei de la policia 
local mitjançant terminals Smiley 

Participants en l’acció: 
Bon Govern, Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

 

 



 

 

 

1.3.4   PUBLICAR anualment el grau de compliment de la Carta de serveis de la 
Policia Local 

Participants en l’acció: 
Comunicació, Bon Govern,  Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

 

Objectiu específic: 

1.4 Dotar al municipi dels recursos necessaris per a gestionar la seguretat 
ciutadana 

 

Accions: 

1.4.1   INCREMENTAR progressivament el nombre d’efectius de Policia Local a 
Esparreguera fins assolir la ràtio d’1,8 policies locals per cada mil habitants 

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Policia Local, Recursos Humans  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.4.2   INCREMENTAR el pressupost per dotar de recursos la Policia Local 

Participants en l’acció: 
Alcaldia  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.4.3   ELABORAR i APLICAR un Pla de formació professional a la Policia Local. 

Participants en l’acció: 
Policia Local, Recursos Humans 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

 



 

 

 

1.4.4   INCORPORAR la videovigilància en la gestió de la seguretat 

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Policia Local, Sistemes d’Informació 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 
 

 

 

 

Objectiu específic: 

1.5   Reforçar el model de proximitat i la participació activa de la ciutadania en 
matèria de seguretat de la Policia Local   

 

Accions: 

1.5.1  IMPLANTAR una agenda de contactes de la Policia Local amb 
associacions ciutadanes i entitats 

Participants en l’acció: 
Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.5.2   INTENSIFICAR la presència policial de proximitat mitjançant controls 
específics en base a problemàtiques concretes. 

Participants en l’acció: 
Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.5.3   PROJECTAR el desplegament de la policia de proximitat o policia 
comunitària 

Participants en l’acció: 
Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 



 

 

 

1.5.4   CONVOCAR anualment una Junta Local de Seguretat plenària oberta  a 
la ciutadania  

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Bombers, Cos Nacional de Policia, Guardia Civil, Mossos d’Esquadra, Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

Objectiu específic: 

1.6   Fomentar la seguretat a través de la formació ciutadana en autoprotecció 

 

Accions: 

1.6.1   DUR A TERME accions de formació / divulgació de consells sobre la 
protecció de la propietat privada (sistemes de seguretat, conductes 
d’autoprotecció, etc.) 

Participants en l’acció: 
Comunicació, Mossos d’Esquadra, Policia Local.  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.6.2   DUR A TERME accions de formació / divulgació de consells i mesures 
d’autoprotecció personal amb especial atenció a les particularitats dels 
diferents col·lectius especialment vulnerables (dones, menors, gent gran, 
persones migrades, etc.) 

Participants en l’acció: 
Comunicació, Convivència, Educació,  Feminismes, Gent Gran,  Joventut, Mossos d’Esquadra, 
Policia Local.  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
 

 

1.6.3  DUR A TERME accions de formació / divulgació de consells contra la 
ciberdelinqüència i dels riscos de l’ús d’internet i les xarxes socials 

Participants en l’acció: 
Comunicació, Educació, Joventut, Mossos d’Esquadra, Policia Local.  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  



 

 

 

 

1.6.4    DUR A TERME accions de divulgació de consells i dels protocols contra 
tot tipus de violències: racista, masclista, domèstica, contra les persones grans, 
homòfoba, trànsfoba, assetjament escolar, etc. 

Participants en l’acció: 
Comunicació, Convivència, Ciutadania, Educació, Feminismes, Gent Gran,  Joventut, Mossos 
d’Esquadra, Policia Local.  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.6.5   DUR A TERME accions de formació / divulgació de campanyes i consells 
orientades a prevenir el consum de drogues 

Participants en l’acció: 
Comunicació, Educació, Joventut, Mossos d’Esquadra, Policia Local.  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

Objectiu específic: 

1.7   Millorar la seguretat percebuda a través de la comunicació 

 

Accions: 

1.7.1 FER una acció participativa anual amb la ciutadania en matèria de seguretat 
i convivència 

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Bon Govern,  Comunicació, Mossos d’Esquadra, Policia Local   

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.7.2 ESTABLIR protocols interns i canals de comunicació amb la ciutadania 
sobre qüestions relacionades amb la seguretat (consells, notícies, 
esdeveniments, operatius, etc. ) 

Participants en l’acció: 
Comunicació, Mossos d’Esquadra, Policia Local, Protecció Civil. 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  



 

 

 

1.7.3 COORDINAR i COMPARTIR informació entre la Policia Local i el Servei de 
Comunicació per tal de possibilitar una política activa de comunicació en l’àmbit 
de la seguretat 
Participants en l’acció: 
Comunicació, Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

 

Objectiu específic: 

1.8   Incrementar la seguretat percebuda a través de l'urbanisme i la prevenció 
situacional 

 

Accions: 

1.8.1 DISSENYAR l’espai públic considerant criteris de seguretat  

Participants en l’acció: 
Urbanisme i paisatge urbà.   

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.8.2 INTRODUIR la perspectiva de gènere en el disseny d’espais públics segurs. 
Aplicació dels principis de Montreal: Espais segurs, relacions segures 

Participants en l’acció: 
Feminismes, Policia Local,  Urbanisme i paisatge urbà 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

1.8.3 MILLORAR la il·luminació dels espais públics. 

Participants en l’acció: 
Urbanisme i paisatge urbà 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 



 

 

 

1.8.4 MILLORAR la imatge de l’espai públic ( teoria de les finestres trencades,  
pintades,  abocament d’escombraries, edificis i terrenys abandonats, etc.) 

Participants en l’acció: 
Urbanisme i paisatge urbà 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

 

 

2. Àmbit Seguretat Viària i la Mobilitat  
Promoure la pacificació del trànsit per obtenir unes vies urbanes segures al 
municipi. 

 

 

Objectiu específic: 

2.1  Reduir l’accidentalitat i la victimització en vies urbanes. 

 

Accions: 

2.1.1 REDUIR el nombre d’accidents de trànsit en vies urbanes respecte a la 
mitjana del quadrienni 2018 - 2021 

Participants en l’acció: 
Mobilitat, Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

2.1.2 REDUIR el nombre de víctimes d’accidents de trànsit en vies urbanes 
respecte a la mitjana del quadrienni 2018 - 2021 

Participants en l’acció: 
Mobilitat, Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 



 

 

 

2.1.3 AUGMENTAR les accions preventives per mantenir nul·la la mortalitat 
derivada dels accidents de trànsit en vies urbanes 

Participants en l’acció: 
Comunicació, Mobilitat, Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

2.1.4 AUGMENTAR la detecció de delictes contra la seguretat del trànsit respecte 
a la mitjana del quadrienni 2018 - 2021 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local. 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

2.1.5 ANALITZAR la informació dels accidents de trànsit i fer propostes de millora 
viària 

Participants en l’acció: 
Mobilitat, Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

2.1.6 MATERIALITZAR controls de trànsit en matèria de velocitat, alcohol, 
drogues i VMP 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local. 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

2.1.7 APLICAR les campanyes de trànsit especifiques impulsades pel Servei 
Català de Trànsit 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local, Servei Català de Trànsit 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 



 

 

 

2.1.8 EFECTUAR la regulació i control de trànsit a les entrades i sortides dels 
centres escolars 

Participants en l’acció: 
Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

Objectiu específic: 

2.2  Dotar al municipi dels recursos necessaris per millorar la seguretat viària 

 

Accions: 

2.2.1 INCREMENTAR els recursos tècnics i administratius del Servei de Mobilitat 

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Mobilitat  

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

2.2.2 INCORPORAR la videovigilància en la gestió i el control de la mobilitat 

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Mobilitat, Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

2.2.5 ADQUIRIR aparells tècnics pel control de la velocitat, drogues i alcohol 

Participants en l’acció: 
Alcaldia,  Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

  



 

 

 

Objectiu específic: 

2.3   Fomentar la seguretat viària mitjançant la formació ciutadana en 
autoprotecció 

 

Accions: 

2.3.1 EFECTUAR formació viària dirigida a col·lectius especialment vulnerables 
(gent gran, menors, etc. ) 

Participants en l’acció: 
Educació, Gent Gran, Joventut, Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

2.3.2 FER accions de comunicació sobre mobilitat segura (VMP, distraccions, 
velocitat, alcohol, drogues, etc. ) 

Participants en l’acció: 
Comunicació,  Policia Local. 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

  



 

 

 

 

3. Àmbit Civisme i Convivència  
Augmentar el civisme i millorar la convivència des d’un abordatge integral i 
transversal 

 

 

 

Objectiu específic: 

3.1   Dotar el municipi dels recursos necessaris per gestionar el civisme i la 
convivència 

 

Accions: 

3.1.1 ELABORAR un Pacte Cívic de compromís amb el civisme i la convivència 

Participants en l’acció: 
Drets Socials i Ciutadania, Presidència i Bon Govern, Territori i Sostenibilitat 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

3.1.2 ADEQUAR l’ordenança núm. XX reguladora del civisme i la convivència a 
les noves necessitats socials  

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Policia Local, Serveis Jurídics 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

3.1.3 AUGMENTAR els recursos per a la millora del la gestió del civisme i la 
convivència (prevenció, control, gestió administrativa i suport jurídic) 

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Comunicació, Policia Local, Serveis Jurídics, Territori i sostenibilitat 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

 



 

 

 

3.1.4 POTENCIAR la figura de l'agent cívic  

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Territori i Sostenibilitat 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

Objectiu específic: 

3.2   Prevenir els comportaments i actituds incíviques 

 

Accions: 

3.2.1 EFECTUAR formació cívica de foment de la convivència a l'entorn educatiu 

Participants en l’acció: 
Educació, Mediació,  Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

3.2.2 REALITZAR campanyes informatives en matèria de civisme 

Participants en l’acció: 
Comunicació 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

3.2.3 CONSOLIDAR accions de mediació comunitària  

Participants en l’acció: 
Convivència 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

 

 

 



 

 

 

Objectiu específic: 

3.3   Sancionar els comportaments i actituds incíviques 

 

Accions: 

3.3.1 DIMENSIONAR I OPTIMITZAR els recursos i els procediments 
administratius interns i les actuacions policials per a millorar el control de 
l’incivisme.  

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Bon Govern, Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

3.3.2 ESTABLIR els mecanismes de coordinació entre cossos policials actuants 
al municipi per abordar el fenomen de l’incivisme 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

3.3.3 AUGMENTAR el número d’intervencions policials relacionades amb l’OM 
de Civisme i Convivència respecte a la mitjana dels efectuats durant el quadrienni 
2018 – 2021 

Participants en l’acció: 
Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

3.3.4 AUGMENTAR el número d’intervencions policials relacionades a l’OM 
sobre la Tinença d’animals respecte a la mitjana dels efectuats durant el 
quadrienni 2018 - 2021 

Participants en l’acció: 
Policia Local 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

  



 

 

 

Objectiu específic: 

3.4   Impulsar l’abordatge transversal en el tractament municipal de les 
problemàtiques de seguretat, civisme i convivència 

 

Accions: 

3.4.1 IMPLANTAR reunions dels responsables d’Àrea municipals per tractar 
sobre els assumptes relacionats amb la seguretat, la mobilitat, el civisme i la 
convivència 

Participants en l’acció: 
Drets Socials i Ciutadania, Mossos d’Esquadra, Policia Local,  Presidència i Bon Govern, Territori i 
Sostenibilitat 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

3.4.2 MILLORAR l’intercanvi d’informació operativa entre els serveis policials i 
els serveis socials 

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local, Serveis Socials Bàsics. 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

3.4.3 MILLORAR l’intercanvi d’informació operativa entre els serveis policials i 
els serveis d’urbanisme  

Participants en l’acció: 
Mossos d’Esquadra, Policia Local, Territori i Sostenibilitat 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

4.   Àmbit Protecció Civil i Emergències  
Fomentar estructura i cultura d’autoprotecció en la ciutadania per afrontar els 
riscos naturals i antròpics 

 

 

Objectiu específic: 

4.1   Dotar al municipi dels recursos necessaris per fer front a les emergències 

 

Accions: 

4.1.1 Organització de les funcions tècniques de Protecció Civil 

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Protecció Civil, Recursos Humans 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

4.1.2 IMPULSAR la creació d’un cos de voluntaris de Protecció Civil Municipal 

Participants en l’acció: 
Alcaldia, Protecció Civil 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

4.1.3 CREAR un equip de brigada operatiu per a donar resposta municipal 
adequada en les diferents fases d’una situació d’emergència 

Participants en l’acció: 
Protecció Civil, Urbanisme i Paisatge Urbà 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

4.1.4 CONVOCAR periòdicament la Comissió municipal de Protecció Civil 

Participants en l’acció: 
Alcaldia 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 



 

 

 

 

 

Objectiu específic: 

4.2   Elaboració, manteniment i/o actualització de la planificació municipal en 
matèria de Protecció Civil 

 

Accions: 

4.2.1 MANTENIR actualitzat el DUPROCIM 

Participants en l’acció: 
Protecció Civil 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

4.2.2 ELABORAR i/o ACTUALITZAR els plans Especials Municipals de Cicle 
Festiu (Cavalcada de Reis, Tres Tombs, Fira Medieval, Festa Major, etc. ) 

Participants en l’acció: 
Cultura i festes, Protecció Civil 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

Objectiu específic: 

4.3  Implementació de les competències municipals del decret 30/2015 de 
Protecció Civil de Catalunya 

 

Accions: 

4.3.1 ELABORAR el catàleg d’establiments i instal·lacions obligades a tenir pla 
d’autoprotecció segons decret 30/2015 

Participants en l’acció: 
Protecció Civil 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

 



 

 

 

 

4.3.2 MANTENIR actualitzada la base de dades Hermes de la Generalitat de 
Catalunya 

Participants en l’acció: 
Protecció Civil 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

Objectiu específic: 

4.4   Implementació d'un Pla específic de de prevenció d'incendis i evacuació 
davant de situacions de risc d’incendis forestals als barris perifèrics 

 

Accions: 

4.4.1 ELABORAR el Pla de manteniment de franges forestals 

Participants en l’acció: 
Medi Ambient, Protecció Civil 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

4.4.2 DISSENYAR els Plans d'evacuació i confinament de barris perifèrics davant 
de riscos d'incendis forestals 

Participants en l’acció: 
Protecció Civil 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

4.4.3 FORMAR la ciutadania sobre els comportaments a adoptar en situacions 
d’emergència relativa als incendis forestals 

Participants en l’acció: 
Protecció Civil. 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 



 

 

 

 

Objectiu específic: 

4.5   Adoptar i mantenir mesures de seguretat en edificis públics 

 

Accions: 

4.5.1 ELABORAR, APROVAR i MANTENIR els Plans d'Autoprotecció d’edificis 
públics (PAU) 

Participants en l’acció: 
Protecció Civil, Recursos Humans. 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

4.5.2 REALITZAR un simulacre anual d'evacuació als edificis públics municipals 

Participants en l’acció: 
Protecció Civil. 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

4.5.3 MANTENIR el sistema d'alarma i contra incendis en edificis públics 
municipals (sensors, mànegues i extintors) 

Participants en l’acció: 
Protecció Civil. 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

 

  



 

 

 

Objectiu específic: 

4.6   Desplegar accions de comunicació i conscienciació en matèria 
d’autoprotecció i comportament ciutadà en cas d’emergència 

 

Accions: 

4.6.1 INFORMAR la ciutadania sobre els comportaments a adoptar en 
situacions d’emergència relativa als incendis forestals, inundacions, nevades, 
vent, etc. 

Participants en l’acció: 
Comunicació, Protecció Civil 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

4.6.2 INFORMAR la ciutadania sobre els comportaments a adoptar davant els 
riscos antròpics a Esparreguera. (risc químic, incendis a edificis, etc. ) 

Participants en l’acció: 
Comunicació, Protecció Civil 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

4.6.3 ARTICULAR un protocol de comunicació a la ciutadania en relació als 
avisos i consells emesos pel CECAT per les diferents situacions de risc 

Participants en l’acció: 
Comunicació, Protecció Civil 

Indicador de seguiment: S’ha fet?  ☐ Sí    ☐ No 
Si no s’ha fet, per quins motius i quines mesures s’han adoptat:   
  

 

  



 

 

 

Annex2: Quadre resum 

  



 

 

 

  



 

 

 

QUADRE RESUM DEL PLA LOCAL DE SEGURETAT D’ESPARREGUERA 
 

Objectius generals Objectius específics Accions principals 

1. ÀMBIT DE SEGURETAT CIUTADANA 

Avançar per assolir 
la tranquil·litat de la 
ciutadania davant 
els riscos de la 
seguretat 
ciutadana 
 

1.1 Combatre la delinqüència i 
la sensació d’inseguretat  

1.1.1  REDUIR el nombre de delictes respecte a la mitjana del quadrienni 2018 – 2021 
1.1.2  REDUIR el nombre de robatoris amb violència o intimidació respecte a la mitjana del quadrienni 2018 - 2021 
1.1.3  REDUIR el nombre de robatoris amb força a domicili respecte a la mitjana del quadrienni 2018 – 2021 
1.1.4  REDUIR el nombre de delictes a l’àmbit de la llar respecte al quadrienni 2018-2021. 
1.1.5  FER monitorització contínua i anàlisi de la informació policial per prevenir la delinqüència (Intel·ligència en matèria de seguretat) 
1.1.6  AUGMENTAR els controls policials destinats a combatre la delinqüència 
1.1.7  AUGMENTAR la vigilància a les zones i hores amb majors índexs delictius 
1.1.8  AUGMENTAR el control preventiu de les zones d’oci i dels locals de concurrència pública 

1.2 Aprofundir en la 
coordinació operativa dels 
diferents operadors del 
Sistema de Seguretat Pública 

1.2.1   CONVOCAR trimestralment la Junta Local de Seguretat (JLS) 
1.2.2   FER un mínim d’una convocatòria mensual de la Mesa policial de Coordinació Operativa (MCO)  
1.2.3   MANTENIR l’intercanvi diari de novetats entre Policia Local i Mossos d’Esquadra 
1.2.4   PLANIFICAR i FER operatius conjunts de la Policia de Catalunya 
1.2.5   INTERCANVIAR en calent Informació d’interès policial pel canal RESCAT 

1.3   Millorar l’avaluació de 
l’acció policial 

1.3.1   PUBLICAR anualment al web municipal les dades de seguretat  
1.3.2   EFECTUAR amb caràcter anual una enquesta ciutadana externa en matèria de seguretat pública 
1.3.3   IMPLANTAR un sistema d’avaluació de satisfacció del servei de la policia local mitjançant terminals Smiley 
1.3.4   PUBLICAR anualment el grau de compliment de la Carta de serveis de la Policia Local 

1.4 Dotar al municipi dels 
recursos necessaris per a 
gestionar la seguretat 
ciutadana 

1.4.1   INCREMENTAR progressivament els ’efectius de Policia Local a Esparreguera fins assolir la ràtio d’1,8 policies locals per cada mil habitants 
1.4.2   INCREMENTAR el pressupost per dotar de recursos la Policia Local 
1.4.3   ELABORAR i APLICAR un Pla de formació professional a la Policia Local. 
1.4.4   INCORPORAR la videovigilància en la gestió de la seguretat 

1.5   Reforçar el model de 
proximitat i la participació 
activa de la ciutadania en 
matèria de seguretat de la 
Policia Local 

1.5.1  IMPLANTAR una agenda de contactes de la Policia Local amb associacions ciutadanes i entitats 
1.5.2   INTENSIFICAR la presència policial de proximitat mitjançant controls específics en base a problemàtiques concretes. 
1.5.3   PROJECTAR el desplegament de la policia de proximitat o policia comunitària 
1.5.4   CONVOCAR anualment una Junta Local de Seguretat plenària oberta  a la ciutadania 
 

1.6   Fomentar la seguretat a 
través de la formació 
ciutadana en autoprotecció 

1.6.1  DUR A TERME accions de formació / divulgació de consells sobre la protecció de la propietat privada (sistemes de seguretat, conductes 
d’autoprotecció, etc.) 
1.6.2  DUR A TERME accions de formació / divulgació de consells i mesures d’autoprotecció personal amb especial atenció a les  particularitats dels 
diferents col·lectius especialment vulnerables (dones, menors, gent gran, persones migrades, etc.) 
1.6.3  DUR A TERME accions de formació / divulgació de consells contra la ciberdelinqüència i dels riscos de l’ús d’internet i les xarxes socials 
1.6.4    DUR A TERME accions de divulgació de consells i dels protocols contra tot tipus de violències: racista, masclista, domèstica, contra les persones 
grans, homòfoba, trànsfoba, assetjament escolar, etc. 
1.6.5   DUR A TERME accions de formació / divulgació de campanyes i consells orientades a prevenir el consum de drogues 

1.7   Millorar la seguretat 
percebuda a través de la 
comunicació 

1.7.1 REALITZAR una acció participativa anual amb la ciutadania en matèria de seguretat i convivència.   
1.7.2 ESTABLIR protocols interns i canals de comunicació amb la ciutadania sobre qüestions relacionades amb la seguretat (consells, notícies, 
esdeveniments, operatius, etc. ) 
1.7.3 COORDINAR i COMPARTIR informació entre la Policia Local i el Servei de Comunicació per a possibilitar una política activa de comunicació en 
l’àmbit de la seguretat.  

1.8   Incrementar la seguretat 
percebuda a través de 
l'urbanisme i la prevenció 
situacional 

1.8.1  DISSENYAR l’espai públic considerant criteris de seguretat  
1.8.2  INTRODUIR la perspectiva de gènere en el disseny d’espais públics segurs. Aplicació dels principis de Montreal: Espais segurs, relacions segures 
1.8.3  MILLORAR la il·luminació dels espais públics 
1.8.4  MILLORAR la imatge de l’espai públic ( teoria de les finestres trencades,  pintades,  abocament d’escombraries, edificis i terrenys abandonats, 
etc.) 

2. ÀMBIT DE SEGURETAT VIÀRIA 

Promoure la 
pacificació del 
trànsit per obtenir 
unes vies urbanes 
segures al municipi. 

2.1  Reduir l’accidentalitat i la 
victimització en vies urbanes. 

2.1.1  REDUIR el nombre d’accidents de trànsit en vies urbanes respecte a la mitjana del quadrienni 2018 – 2021 
2.1.2  REDUIR el nombre de víctimes d’accidents de trànsit en vies urbanes respecte a la mitjana del quadrienni 2018 - 2021 
2.1.3  AUGMENTAR les accions preventives per mantenir nul·la la mortalitat derivada dels accidents de trànsit en vies urbanes 
2.1.4  AUGMENTAR la detecció de delictes contra la seguretat del trànsit respecte a la mitjana del quadrienni 2018 - 2021 
2.1.5  ANALITZAR la informació dels accidents de trànsit i fer propostes de millora viària 
2.1.6  MATERIALITZAR controls de trànsit en matèria de velocitat, alcohol, drogues i VMP 
2.1.7  APLICAR les campanyes de trànsit especifiques impulsades pel Servei Català de Trànsit 
2.1.8  EFECTUAR la regulació i control de trànsit a les entrades i sortides dels centres escolars 

2.2  Dotar al municipi dels 
recursos necessaris per 
millorar la seguretat viària 

2.2.1  INCREMENTAR els recursos tècnics i administratius del Departament de Mobilitat 
2.2.2  INCORPORAR la videovigilància en la gestió i el control de la mobilitat 
2.2.3  ADQUIRIR aparells tècnics pel control de la velocitat, drogues i alcohol 

2.3   Fomentar la seguretat 
viària mitjançant la formació 
ciutadana en autoprotecció 

2.3.1  EFECTUAR formació viària dirigida a col·lectius especialment vulnerables (gent gran, menors, etc. ) 
2.3.2  FER accions de comunicació sobre mobilitat segura (VMP, distraccions, velocitat, alcohol, drogues, etc. ) 

3. ÀMBIT DE CIVISME I CONVIVÈNCIA 

Augmentar el 
civisme i millorar la 
convivència des 
d’un abordatge 
integral i 
transversal 

3.1   Dotar el municipi dels 
recursos necessaris per 
gestionar el civisme i la 
convivència 

3.1.1  ELABORAR un Pacte Cívic de compromís amb el civisme i la convivència 
3.1.2  ADEQUAR l’ordenança núm. XX del civisme i la convivència a les noves realitats socials 
3.1.3  AUGMENTAR els recursos per a la millora de la gestió del civisme i la convivència 
3.1.4  POTENCIAR la figura de l'agent cívic  

3.2   Prevenir els 
comportaments i actituds 
incíviques 

3.2.1  EFECTUAR formació cívica de foment de la convivència a l'entorn educatiu 
3.2.2  REALITZAR campanyes informatives en matèria de civisme 
3.2.3  CONSOLIDAR accions de mediació comunitària 

3.3   Sancionar els 
comportaments i actituds 
incíviques 

3.3.1  DIMENSIONAR i OPTIMITZAR  els recursos i els procediments administratius interns i les actuacions policials per a millorar el control de 
l’incivisme 
3.3.2  ESTABLIR els mecanismes de coordinació entre cossos policials actuants al municipi per abordar el fenomen de l’incivisme  
3.3.3  AUGMENTAR el núm. d’intervencions policials relacionades amb l’OM de Civisme i Convivència respecte a la mitjana del quadrienni 2018 – 2021 
3.3.4  AUGMENTAR el número d’intervencions policials relacionades a l’OM sobre la Tinença d’animals respecte a la mitjana del quadrienni 2018 - 2021 

3.4   Impulsar l’abordatge 
transversal en el tractament 
municipal de les 
problemàtiques de seguretat, 
civisme i convivència 

3.4.1  IMPLANTAR reunions dels responsables d’Àrea municipals per tractar sobre els assumptes relacionats amb la seguretat, la mobilitat, el civisme 
i la convivència 
3.4.2  MILLORAR l’intercanvi d’informació operativa entre els serveis policials i els serveis socials 
3.4.3  MILLORAR l’intercanvi d’informació operativa entre els serveis policials i els serveis d’urbanisme 

4. ÀMBIT DE PROTECCIÓ CIVIL I EMERGÈNCIES 

Fomentar 
estructura i cultura 
d’autoprotecció en 
la ciutadania per 
afrontar els riscos 
naturals i antròpics 

4.1   Dotar al municipi dels 
recursos necessaris per fer 
front a les emergències 

4.1.1  ORGANITZACIÓ de les funcions tècniques de Protecció Civil 
4.1.2  IMPULSAR la creació d’un cos de voluntaris de Protecció Civil Municipal 
4.1.3  CREAR un equip de brigada operatiu per a donar resposta municipal adequada en les diferents fases d’una situació d’emergència 
4.1.4  CONVOCAR periòdicament la Comissió municipal de Protecció Civil 

4.2   Elaboració, manteniment 
i/o actualització de la 
planificació municipal en 
matèria de Protecció Civil 

4.2.1  MANTENIR actualitzat el DUPROCIM 
4.2.2  ELABORAR i/o ACTUALITZAR els plans Especials Municipals de Cicle Festiu (Cavalcada de Reis, Tres Tombs, Fira Medieval, Festa Major, etc. ) 

4.3  IMPLEMENTAR les 
competències municipals del 
decret 30/2015 de Protecció 
Civil de Catalunya 

4.3.1  ELABORAR el catàleg d’establiments i instal·lacions obligades a tenir pla d’autoprotecció segons decret 30/2015 
4.3.2  MANTENIR actualitzada la base de dades Hermes de la Generalitat de Catalunya 

4.4   Implementació d'un Pla 
específic de de prevenció 
d'incendis i evacuació davant 
de situacions de risc d’incendis 
forestals als barris perifèrics 

4.4.1  ELABORAR el Pla de manteniment de franges forestals 
4.4.2  DISSENYAR els Plans d'evacuació i confinament de barris perifèrics davant de riscos d'incendis forestals 
4.4.3  FORMAR la ciutadania sobre els comportaments a adoptar en situacions d’emergència relativa als incendis forestals 

4.5   Adoptar i mantenir 
mesures de seguretat en 
edificis públics 

4.5.1  ELABORAR, APROVAR i MANTENIR els Plans d'Autoprotecció d’edificis públics (PAU) 
4.5.2  REALITZAR un simulacre anual d'evacuació als edificis públics municipals 
4.5.3  MANTENIR el sistema d'alarma i contra incendis en edificis públics municipals (sensors, mànegues  i extintors) 

4.6   Desplegar accions de 
comunicació i conscienciació 
en matèria d’autoprotecció i 
comportament ciutadà en cas 
d’emergència 

4.6.1  INFORMAR la ciutadania sobre els comportaments a adoptar en situacions d’emergència relativa als incendis forestals, inundacions, nevades, 
vent, etc. 
4.6.2  INFORMAR la ciutadania sobre els comportaments a adoptar davant els riscos antròpics a Esparreguera. (risc químic, incendis a edificis, etc. ) 
4.6.3  ARTICULAR  un protocol de comunicació a la ciutadania en relació als avisos i consells emesos pel CECAT per les diferents situacions de risc 

 


